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¢;Donde estamos?

Educacion para vivir en sociedad

Por primera vez en la historia de la educacion de Colombia, en noviembre de
2003 mas de un millon de estudiantes, de todos |los colegios publicosy privados,
de grados 5° y 9°, presentaron la prueba de competencias ciudadanas. Con
base en |os resultados se podran formular acciones encaminadas a fortalecer y
mejorar la convivencia, participacion democratica y valoracion de las
diferencias.

Los expertos Enrique Chaux y Rosario Jaramillo (Altablero)
Por: Mariadel Mar Suérez

Tomado de AlTablero

Enrique Chaux, investigador del Departamento de Psicologiay del Centro de
Investigacion en Educacion (CIFE) dela Universidad de los Andes y coordinador del grupo
gue produjo los estandares, y Rosario Jaramillo, asesora del Programa de Competencias
Ciudadanas del Ministerio de Educacion Nacional, presentan un panorama sobre qué son las
competencias ciudadanas y |os estandares correspondientes; y cOmo es posible participar
constructivamente en una sociedad democrética.

L as competencias

De acuerdo con Rosario Jaramillo, "la nocion de competencias es muy importante
porque esta tratando de romper con laidea de que la educacion debe atender solamente la
transmision de conocimientos. Lo que tradicionalmente se hacia en la escuela era garantizar
gue la nueva generacion recibiera los conocimientos de la anterior. Y aunque es importante,
porque hay que preservar € conocimiento culturalmente establecido, 10 que mas importa es
desarrollar habilidades de pensamiento. No bastatener el conocimiento; hay queir masallay
usarlo para producir cosas, ideas, soluciones a problemas, buscar alternativas'. En las
competencias se trata de que | as personas puedan usar sus capacidades de manera flexible
para poder enfrentar problemas nuevos de la vida cotidiana.

L as competencias ciudadanas


http://www.mineducacion.gov.co/altablero/index.asp?s=6&num=27
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L as competencias ciudadanas se definen como e conjunto de habilidades cognitivas,
emocionalesy comunicativas, conocimientosy actitudes que, articulados entre si, hacen
posible que el ciudadano actlie de manera constructiva en la sociedad democrética. Las
competencias ciudadanas permiten que los ciudadanos contribuyan activamente ala
convivencia pacifica, participen responsable y constructivamente en 10s procesos
democréticosy respeten y valoren la pluralidad y las diferencias, tanto en su entorno cercano,
como en su comunidad o en el nivel internacional.

"En el contexto de las competencias ciudadanas, explica Enrique Chaux, se tratade
poder desarrollar esas habilidades, |a capacidad de relacionarse con otros, de construir una
sociedad més pacifica, en la que se acepten las diferencias y podamos vivir y construir a partir
de esas diferencias. Una sociedad més democratica en la que todos puedan participar en la
toma de decisiones sobre |0 que ocurre, asi como en la construccién de las normas que nos
guian, paralo cual esindispensable comprender su sentido y la manera de participar en su
construccion”.

"Hay gue entender que podemos encontrar metas comunes y que nos podemos poner de
acuerdo en laforma de conseguir lo que queremos’, sefiala Rosario Jaramillo. 'Y ademas,
agrega Chaux, aprender amanegjar |as situaciones en las cuales los intereses de uno
aparentemente estén en contra de los de otros, por lo cual surgen conflictos. Hay que manejar
esos conflictos sin violencia, encontrando acuerdos de beneficio mutuo, sin vulnerar las
necesidades de |as otras personas, convirtiéndol os en oportunidades para el crecimiento. La
idea de este trabajo es, en parte, identificar esas competencias para gue en lainstitucion
escolar y en el resto de ambitos sociales se puedan desarrollar y trabajar”.

Lograr este cometido requiere tener la oportunidad de participar en las decisiones que atafien
atodos, "para que se pueda reflexionar sobre lo que paso, sobre |os efectos que produjo la
decisién, entender las razones por las que se actud de determinada forma, porque es una
negociacion entre misinteresesy los de la otra persona’, subraya Rosario Jaramillo. ES una
negociacién que hay gque aprender a hacerlatodos los diasy encontrar €l beneficio general.

Enrique Chaux (Altablero) "En el contexto de las competencias ciudadanas se trata
de desarrollar esas habilidades, la capacidad de relacionarse con otros y de construir
una sociedad mas pacifica".

L os estdndar es de competencias

En general, los estandares de competencias basicas (en lenguaje, matematicas, ciencias
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naturales, ciencias sociales y ciudadanas) son criterios claros y publicos, que permiten
establecer cudles son los niveles basicos de calidad de la educacién alos que tienen derecho
los estudiantes en todas |las regiones del pais.

En e caso especifico de las competencias ciudadanas, |os estdndares establecen lo que
los estudiantes deben saber y saber hacer para poder participar constructivamente en una
sociedad democrética. Se refieren a saber interactuar de manera que promuevan la
convivenciay €l respeto alos derechos humanosy que contribuyan a bien comun.

L os estandares se formulan para grupos de grados, desde primero hasta undécimo,
tomando en cuentalos ambitos de: 1) Convivenciay paz; 2) Participacién y responsabilidad
democréticay 3) Pluralidad, identidad y valoracion de las diferencias.

Dedonde surgelaideay la prueba

Desde 1998 se inicié unareflexién, que llevd alaevaluacion de las diferentes
competencias, con €l fin de refinar cada vez més la nocion de las mismas, de propiciar didlogo
y controversia sobre el tema de la evaluacion, y generar opinién publica. Se decidio entonces
no medir Unicamente matematicasy lenguaje.

"Fue una decision interesante, sostiene la asesora Jaramillo, porque mucha gente piensa
gue la ciudadania, las actitudes y las actividades de relacion con los otros, no son medibles.
Se piensa que nadie se puede meter en el campo de los val ores porque son de cada cual; es el
campo de lafamiliay cada cual decide losvalores que le gustan; y si se hablade valoresen la
escuela, o peor, si se decide evaluarlos, se estariaimponiendo una posicién valorativa. Pero
resulta que es todo lo contrario: cuando no se dialoga sobre |os valores con |os que se actla,
éstos entran aformar parte del curriculo oculto. Toda relacién humanaimplica valores
necesariamente. Lo importante es poner nuestras formas de relacion sobre €l tapete, poderlas
andlizar y trabgar conjuntamente”.

Losambitosdelas
competencias ciudadanas

L os estandares de competencias ciudadanas se organizaron en tres @mbitos: convivencia
y relaciones pacificas; participacion y responsabilidad democrética; y pluralidad, identidad y
valoracién de las diferencias. Existen multiples intersecciones entre ellos, pero al separarlos
"se comprende mejor € panorama de |os estdndares en competencias ciudadanas'.

L os derechos humanos estén en la base de toda la propuesta. " Tenemos que aprender a
respetar nuestras diferencias, pues somos un pais pluriétnico y multicultural, sostiene la
doctora Jaramillo. Las formas de organizacién social dependen de la capacidad que tengamos
de respetar a otro, de entenderlo, de comprender como lo afectan nuestras acciones. Y eso, en
Ultimainstancia, tiene que ver con la nocién de dignidad humana, y por eso importan los
derechos humanos, el respeto ala diferenciay las formas de participacion; son maneras de
aprovechar nuestra rigqueza como seres humanos, en vez de verlos Unicamente como unas
formas de control".

Y afiade Enrique Chaux: "Una persona competente en términos ciudadanos no es una
persona gque acepta cualquier diferencia. Laidea es que latoleranciano puede llegar hasta
aceptar que otras personas 0 grupos sociales vulneren derechos fundamentales. Hay unos
limites a la aceptacion de las diferencias que estédn dados justamente por € discurso de los
derechos humanos".

Tipos de competencias ciudadanas

Cada uno de los tres ambitos estéd compuesto por competencias de distintos tipos:
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cognitivas, emocionales, comunicativas, algunos conocimientosy competencias integradoras
gue, como su hombre lo indica, basicamente integran en la accion todas las demas.

Como gemplifican los investigadores, "cuando uno esta enfrentado a un conflicto, resolverlo
de manera constructiva, pacificay creativa requiere de muchas competencias. Requiere de la
capacidad mental de #ponerse en los zapatos# de |as otras personas involucradas en €l
conflicto, estén 0 no presentes. Esa es una competencia cognitiva, la toma de perspectiva.
Demanda también de competencias emocionales. poder reconocer mi propiarabia, €l
momento en que me puede llevar a hacerle dafio a otro, 0 ami mismo, y tener un manejo
sobre ella. Las competencias comunicativas, como poder escuchar y comprender |o que otras
personas me estan diciendo, son fundamentales. Es también transmitir sin agresividad |os
propios puntos de vista. Laidea es que es competente |a persona que no se queda callada, que
dice lo que piensa, que lucha por lo que cree, pero lo hace de manera cuidadosa, sin hacerle
dafo alos demés; eso es asertividad. Asi mismo, se requieren ciertos conocimientos sobre la
dinamica de los conflictos; pararesolverlos de manera constructiva, creativay pacifica, hay
gue integrar todas las competencias’.

Lainstitucion y las competencias ciudadanas

Cada institucion debe decidir como trabajar estos temas. Como indica Chaux: "Unade
las mas interesantes e innovadoras es que |as competencias ciudadanas se pueden trabajar
desde todas las areas académicas, es decir, transversalmente. Por gjemplo, una clase de
ciencias naturales, en la que se esté estudiando el tema de la energia, puede llevar a
reflexiones sobre problemas éticos muy interesantes, que pueden relacionarse con conflictos
en las comunidades o de nivel internacional. Es la oportunidad de escuchar a otras personas,
aungue tengan opiniones muy distintas alas mias, y asi poder construir, con €l otro, como uno
se imagina que podria ocurrir en una sociedad democrética’.

Laotra dternativa es através de las relaciones cotidianas, pues en todas las relaciones
sociales se presentan conflictos, se toman decisiones grupalesy se discuten normas que
buscan definir larelacion entre las personas. Esto ocurre en todas las areas académicas. Gran
parte de la propuesta es que los docentes, padres de familiay estudiantes miren cdmo se
relacionan en su vida cotidiana, dentro del aula, con los vecinos, lafamilia, losamigosy las
parejas.

La escuela necesita un tiempo y un espacio de reflexion, también "ambientes muy
amables, que permitan la exploracién auténtica de los problemas, sostiene Rosario Jaramillo.
L os maestros necesitan que se les dé ese espacio y ahi juega un papel decisivo €l rector. Que
existan tiempos para poder pensar como se estan decidiendo |os problemas que afectan a
todos. Es fomentar |a posibilidad del debate permanente en la escuela’.

Hay otros espacios institucional es que se podrian aprovechar més, como el Gobierno
Escolar, la construccion del Manual de Convivencia, los espacios de Eticay Valores,
Constitucion y Democracia. "Otro fundamental es el que tiene que ver con larelacién con la
comunidad, con el entorno. No sdlo tiene que ver con lo académico, sino con lamanera de
llegar a ser un ciudadano que contribuya a desarrollo de las comunidades’, aclara el
investigador Chaux.

"Es importante entender que la escuela se tiene que organizar alrededor de las
competencias que quiere formar. No se puede pretender que de una organizacion vertical
salgan personas muy democraticasy participativas, porque eso es una esquizofrenia’, subraya
Jaramillo. Laidea es que la escuela tenga un ambiente democrético, que les dé la posibilidad a
los nifios de participar en sus decisiones, que todos puedan ser lideres, que roten las
responsabilidades, que todos puedan organizar alos demasy que los demas opinen sobre o
que hicieron. Al trabajar en competencias ciudadanas es posible que |os ambientes que son
autoritarios se vayan transformando y se vuelvan a su vez mas democréticos.
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Laevaluacion delas
competencias ciudadanas

"Laideade laevauacion no es poner una calificacion; es poder entender en dénde esta
la persona, ver qué le ocurre, entender por qué esta donde esta, como ayudarlo a mejorar, a
desarrollarse alin més. Se trata, ademas, de evaluar |as razones que da la persona para
sustentar su razonamiento. Se parte de un analisis de larealidad cotidiana de los nifios”,
afirma Rosario Jaramillo. Y como complementa Enrique Chaux: "Pensamos en la evaluacion
como una herramienta para mejorar. Es un instrumento que le permite alas instituciones tener
unafotografia de las fortalezas y debilidades de sus estudiantes’. De esta manera, se conecta
la planeacién ala evaluacion futura. Y hay unarelacion directa entre evaluacion y Planes de
Mg oramiento.

Rosario Jaramillo (Altablero) "Hay que entender que podemos encontrar metas
comunes y que nos podemos poner de acuerdo en la forma de conseguir lo que
queremos".

L os docentesy las competencias

Hay varias maneras como el maestro puede trabajar activamente en el temade las
competencias ciudadanas. Una de ellas, en palabras de la doctora Jaramillo, es que entienda
su papel como model o en la reproduccién de valores. El profesor debe ser consciente de que
laforma como se relaciona con los alumnos estd modelando la manera como se relacionan los
estudiantes entre si; esa relacién debe hacerla visible y demostrarla en hechos concretos. Por
ejemplo, parafrasear a estudiante: "lo que estas diciendo es esto, ¢te entendi bien?'; primero
él lo modelay luego les ensefia alos estudiantes a hacer 1o mismo. Es decir, que el profesor
represente una forma de respeto y de cuidado y que les explique alos nifios y los motive a
saber oir respetuosamente |os aportes e ideas de |os demas.

De otro lado, los docentes pueden hacer explicitos sus valores. "Que el maestro explique
cuales son sus valores con respecto a determinadas cuestiones, por €jemplo cuando habla de
historia, area en la cual necesariamente se tiene una posicion valorativa. Y permitir que esto
se andlicey discuta. No asumir que los valores, por ser del docente, son los que deberian ser.
Es respetar otras formas diferentes de valorar, y debatirlas. Los maestros no deberian € ercer
su autoridad para mostrar una posicién, no pretender tener la verdad Ultima, sino poderse
hacer preguntas auténticas sobre los valores y plantearlas en clase”.
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Ademas, esimportante aprender a calar. "Se asume gue €l maestro tiene que hablar de
cosas, porque si no o hace los nifios hunca van a aprenderlas, sobre todo en el temade
valores. Los profesores deben dar el espacio para analizar y construir valores, y s quieren dar
su posicién, que lo hagan, pero no como duefios de laverdad”. Y, finalmente, los docentes
tienen que conversar sobre estos temas entre ellos. "Laidea es que el maestro también se
sienta en un proceso de crecimiento, como sus estudiantes; nos necesitamos entre todos para
poder avanzar".

¢Como setrabajara
con los docentes?

Por una parte se identificaran las experiencias exitosas que adelantan |as escuel as, con
e fin de organizarlas, sistematizarlasy darles un sentido més claro, para que los docentes
entren en conversacion con otras personas que piensan temas parecidos.
A partir de esta seleccion se podran desarrollar foros locales y departamentales, asi como €l
Foro Nacional de octubre de 2004. En estos escenarios dialogaran docentes e investigadores,
buscando un aprendizaje mutuo que lleve a una mejor comprension de lo que ocurre en el aula
de clase y aprovechar saberes distintos, de la psicologia, la sociologia, 1a pedagogia, etc.
Igualmente, el Ministerio y la Asociacion de Facultades de Educacion promueven €l
desarrollo de materiales educativos parala formacién de los docentes de escuelas normales y
facultades de educacién. Al respecto, Enrique Chaux sefiala que "se busca gue los futuros
docentes cuenten con herramientas conceptualesy préacticas en relacion con las competencias
ciudadanas, de forma que comprendan su origen y como llevarlas alas aulas,
independientemente del area académica’. Se espera que estos materiales estén listos afinales
de 2004.



