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La cualificacion 5-INCO-ITS-012 - “Gestion de bases de datos” corresponde con el disefio de la cualificacién
conducente al titulo de tecndélogo en Gestion de bases de datos en concordancia con:

la demanda en el sector productivo de personal con capacidades para gestionar bases de datos usando entornos
de sistemas de gestion con el propdsito de suplir las necesidades de informacidn de la organizacion.

También, el estdndar de cualificacién responde a las brechas de capital humano de calidad, cantidad y pertinencia
manifiestas en el estudio de UT IPSOS de 2020 donde se sefialan a los profesionales relacionados con los procesos
de datos e informacidon como administradores de datos y derivados de las ciencias de datos, como profesiones de
mayor demanda en el mercado laboral del pais. Asimismo, se exalta la necesidad del sector productivo nacional
de incorporar a esos profesionales idéneos con competencias asociadas al dominio del ciclo de vida de los datos
para asegurar la calidad de la informacion como uno de los referentes de transformacién de la visualizacion de
datos e informacidn en la cadena de valor del sector TIC. Adicionalmente se denotan las habilidades transversales
que corresponden con la busqueda de profesionales con dominio de una segunda lengua (inglés) y que sean
capaces de desarrollar competencias gerenciales (segin UT IPSOS una de las 10 competencias con mayor brecha
de pertinencia). De la misma forma, se espera que estos profesionales exploren oportunidades de crecimiento y
sostenibilidad organizacional y ejecuten procesos de investigacion en el sector de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones.
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1. IDENTIFICACION DE LA CUALIFICACION

Cddigo de la cualificacion: 5-INCO-ITS-012

Version: Fecha Aprobacion: de de

Estado: en construccion.

DENOMINACION

Gestion de bases de datos.

NIVEL DEL MNC

5

AREA DE
CUALIFICACION

Informatica y Comunicaciones — INCO.

DURACION
(horas-créditos)

80 a 105 créditos — 3840 a 5040 horas.

Organismo que
autoriza la cualificacion

Institucion que otorga
la cualificacion

Cualificacion
conducente a:

Titulo de tecndlogo.
(Articulos 89y 213 de la ley 115 de 1994 y decreto).

2. PERFIL DE COMPETENCIAS

COMPETENCIA Gestionar bases de datos usando entornos de sistemas de gestidn con el propdsito de
GENERAL suplir las necesidades de informacidn de la organizacidn.
Esquema cadena de valor:
/- - \ , . .z
;o A Subsector tecnologias de la informacion.
\ y Pilar de soporte:
,____\:::’_____\ e datos e informacién.
: Datos e informacion 1
Sector productivo:
Sector tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
Subsector tecnologias de la informacidn.
P Contexto de accién: organizaciones del sector de tecnologias de la informacion
AMBITO PRODUCTIVO

dedicadas a la prestacion de servicios de gestidon de datos e informacidn, empresas
desarrolladoras de software y fabricas de software. Organizaciones de diferentes
sectores econdmicos que adelantan procesos de tratamiento de datos e informacidn.

Ocupaciones relacionadas:

3512 - Técnicos en asistencia y soporte al usuario de tecnologia de la informacion y
las comunicaciones.

e Asistente de bases de datos.

e Asistente de programacion TIC.

e  Operador servicio de asistencia informatica.

2521 - Disenadores y administradores de bases de datos.
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e Administrador de bases de datos.
e Administrador de datos.

e Desarrollador de base de datos.
e  Programador de bases de datos.

Otras denominaciones:

e Administrador sistemas informaticos.

e Administrador de servicios de tecnologias de la informacion.
e Administrador funcional TI.

CE01-5-INCO-ITS-012-Analizar los requerimientos de informacién de la organizacion,
teniendo en cuenta la tipologia, los atributos y flujo de los datos que se producen.

CE02-5-INCO-ITS-012-Disefiar la base de datos organizacional de acuerdo con los
requerimientos de informacion de la organizacion.

CE03-5-INCO-ITS-012-Estructurar la base de datos de la organizacién acorde con las
especificaciones del disefio de la solucion y los requerimientos organizacionales de

COMPETENCIAS informacion.

ESPECIFICAS CE04-5-INCO-ITS-012-Probar la base de datos organizacional teniendo en cuenta la

tipologia, los atributos, flujo y requerimientos de informacion de la organizacion.

CE05-5-INCO-ITS-012-Instalar la base datos de la organizaciéon de acuerdo con las
especificaciones técnicas y funcionales del sistema gestor y los requerimientos de
informacion organizacionales.

CE06-5-INCO-ITS-012-Mantener la base de datos organizacional acorde con la
tipologia, los atributos y flujo de la informacién producida.

COMPETENCIA CE01-5-INCO-ITS-012-Analizar los requerimientos de informacién de la organizacion,
ESPECIFICA teniendo en cuenta la tipologia, los atributos y flujo de los datos que se producen.

Elemento de competencia 1.
Determinar los requerimientos de informacion de la organizacién de acuerdo con los tipos, atributos y flujo de
datos que se producen.

Criterios de desempefio.

La identificacion de la problematica esta acorde con instrumentos y técnicas de analisis.

La evaluacién de la problematica cumple con estandares y técnicas de analisis.

La recopilacion de informacién acerca de los requisitos cumple con metodologia y técnicas de
comunicacion.

La seleccion de los involucrados en el proceso de levantamiento de requisitos cumple con criterio técnico
establecido.

La identificacion de las restricciones de recursos esta acorde con lo expresado por el cliente.

El establecimiento de las especificaciones de requisitos cumple con criterios técnicos.

Elemento de competencia 2.
Consolidar los requerimientos y necesidades de informacién de la organizacion teniendo en cuenta los tipos,
atributos y flujo de datos que se producen.

Criterios de desempeiio.

La elaboracion del documento de conciliaciéon para el levantamiento de requisitos esta acorde con
criterios técnicos y marcos de referencia.

La utilizacién del modelo de requisitos cumple con criterio técnico

La categorizacidn de los requisitos cumple con criterios técnicos y marcos de referencia

La documentacidn de los requisitos esta acorde a las funciones del negocio a automatizar
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e La descripcidén de las caracteristicas de los usuarios en la documentacién esta acorde con criterios
técnicos y marcos de referencia
e La documentacidén de requisitos responde a las restricciones del proyecto.

Elemento de competencia 3.
Validar la documentacidn de los requerimientos de informacion de la organizacion segun los tipos, atributos y flujo
de datos que se producen.

Criterios de desempefio.
e laverificacion de los protocolos de servicio corresponde con las necesidades del cliente.
e Laevaluacion de los requisitos de informacién cumple con los protocolos de servicio al cliente.
e El ajuste del proceso de evaluacion responde al analisis de restricciones de tiempo y recursos.
e Laactualizacion del documento de requisitos esta acorde con técnicas y marcos de referencia
e Laidentificacion de las dependencias entre los sistemas de bases de datos en el documento de requisitos
cumple con la realidad del contexto organizacional.

Contexto de la competencia

e Recursos utilizados:
¢ Computador con capacidad para entornos de diagramacién de flujos de procesos.
e Entornos de diagramacion de flujos de procesos.

e Productos y resultados (evidencias):
¢ Documento técnico de descripcion de requerimientos de informacién.
e Diagramas de diferentes niveles de abstraccion del flujo de procesos de la organizacién.

e Informacion requerida (Referentes):
e Documentos de operacién de la organizacion.
¢ Marco referencial de datos e informacién.
¢ Marco referencial de bases de datos.
¢ Manuales técnicos de entornos de diagramacion de flujos de procesos.

COMPETENCIA CE02-5-INCO-ITS-012-Disefiar la base de datos organizacional de acuerdo con los
ESPECIFICA requerimientos de informacién de la organizacion.

Elemento de competencia 1.
Organizar las actividades de disefio de la base de datos organizacional de acuerdo con los requerimientos de
informacion de la empresa.

Criterios de desempeiio.

e La caracterizacién del contexto esta acorde con documento de requisitos y criterios técnicos.

e Laseleccidn de la metodologia aplicada en el disefio de la base de datos organizacional esta acorde con
criterios técnicos.

e Laverificacion de la especificacion de los recursos del disefio cumple con criterios técnicos.

e Ladeterminacion de tecnologia de la solucidn estd acorde con herramientas de andlisis y criterio técnico.

e La elaboracién del plan de trabajo corresponde con el marco de referencia y herramientas de
planificacion.

Elemento de competencia 2.
Estructurar el disefio de la base de datos organizacional teniendo en cuenta los requerimientos de informacion de
la empresa, los estandares, metodologias, modelos y normas de la industria.

Criterios de desempeiio.
e La caracterizacién del modelo funcional esta acorde con criterios técnicos y marcos de referencia.
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e El establecimiento del modelo de datos responde a criterios técnicos y metodologias de disefio

e La verificacidén de la especificacion de componentes de la base de datos organizacional cumple con
criterios .técnicos y metodologias de disefio.

o El disefio de la arquitectura tecnoldgica estd alineado con los procesos de investigacion de técnicas y
tecnologias emergentes.

e Ladeterminacion de restricciones esta acorde con requisitos y criterio técnico .

e laintegracion de componentes externos cumple con criterio técnico.

e Laseleccidn de la infraestructura tecnoldgica responde a los requisitos y criterios técnicos .

e El establecimiento de los parametros de seguridad de la base de datos organizacional cumple con
normativa y marcos de referencia.

e la validacién de los componentes arquitecténicos de la base de datos organizacional esta acorde con
marcos de referencia y criterios técnicos.

Elemento de competencia 3.
Elaborar el disefio de la base de datos organizacional segun los requerimientos de informacidn de la empresa, los
estandares, metodologias, modelos y normas de la industria.

Criterios de desempefio.

e Ladeterminacion de especificaciones de salida cumple con criterios técnicos y metodologias de disefo.

e laestructuracién de la interfaz de usuario esta acorde con criterio técnico.

e El establecimiento de la estructura de datos cumple con metodologia y criterio técnico.

e Ladescripcion de la funcionalidad de los componentes corresponde a las técnicas de disefio y marcos de
referencia.

e Lavalidacion del prototipo de la base de datos organizacional cumple con marcos de referenciay criterios
técnicos.

e Lavalidacidén del disefio de la arquitectura responde a factores medibles.

e Elajuste técnico del disefio esta acorde con criterio de calidad y metodologias de disefio.

Contexto de la competencia

e Recursos utilizados:
e Computador con capacidad para ejecucidn de sistemas gestores de bases de datos.
e Sistemas gestores de bases de datos.
¢ Entornos de modelado de bases de datos.

e Productos y resultados (evidencias):
¢ Modelo conceptual de la base de datos.
e Modelo légico de la base de datos.
¢ Modelo fisico de la base de datos.
e Documentacion de la especificacion del disefio de la base de datos.

e Informacion requerida (Referentes):
e Marco referencial de datos e informacion.
e Marco referencial de bases de datos.
e Documentacion de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales técnicos de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales de entornos de modelado de bases de datos.

CE03-5-INCO-ITS-012-Estructurar la base de datos de la organizacidn acorde con las
especificaciones del disefio de la solucion y los requerimientos organizacionales de
informacion.

COMPETENCIA
ESPECIFICA

Elemento de competencia 1.
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Generar los comandos de creacidn, cargue y manipulacidn de la base de datos organizacional de acuerdo con las
especificaciones del disefio de la solucion y los requerimientos de informacion de la organizacidn.

Criterios de desempefio.

e Laseleccion de actividades de desarrollo de la base de datos organizacional cumple con criterios técnicos
y el disefio de la solucién.

e El alistamiento de recursos de programacion estd acorde con criterio técnico.

e Lautilizacidn de parametros coincide con los estandares de codificacion y criterio técnico.

e La codificacion de sentencias estd acorde con el lenguaje relacionado con el tipo de base de datos y las
técnicas de desarrollo.

e |a codificacidn de la base de datos organizacional responde a las mejores practicas de la industria.

e Laaplicacion de algoritmos responde a la Sistematizacion de las buenas practicas.

e La estructuracion de los componentes de la base de datos organizacional cumple con criterio técnico y
marcos de referencia.

e Laaplicacion de estructuras de control y mecanismos de seguridad en la codificacién de la base de datos
organizacional responde a la anticipacién del cambio.

e Laintegracion de componentes estd acorde con el disefio y herramientas de gestion de bases de datos.

e La codificacién de los componentes responde a criterios de flexibilidad y reuso.

e Laasignacién de las versiones de la base de datos cumple con la metodologia y herramienta del sistema
gestor.

e Laverificacion de la base de datos cumple con los estandares establecidos.

Elemento de competencia 2.
Comprobar el funcionamiento de la base de datos organizacional acorde con las especificaciones del disefio de la
solucidn y los requerimientos de informacion de la organizacion.

Criterios de desempefio.
e Ladeterminacion de los escenarios de pruebas funcionales cumple con criterios técnicos.
e Ladefinicidn de casos de prueba esta acorde con el criterio técnico y modelo de desarrollo.
e Laaplicacion de técnicas de pruebas corresponde a criterios técnicos y contexto normativo.
e La validacion del funcionamiento de la base de datos cumple con procedimiento técnico y marcos de
referencia.
e Eltratamiento de errores en la base de datos corresponde con estandares y marcos de referencia.

Elemento de competencia 3.
Documentar la base de datos organizacional teniendo en cuenta las especificaciones del disefio de la solucién y
los requerimientos de informacién de la organizacion.

Criterios de desempeiio.

e Laestructuracién de manuales cumple con normativa de documentacion y marcos de referencia.

e Laredaccién de manuales esta acorde con técnicas y estandares de documentacion.

e Lacitacion de referencias de apoyo cumple con normativa y marcos de referencia.

e Laredaccion de comentarios del cédigo fuente estd acorde con lenguaje de programacion y marcos de
referencia.

e Laelaboracién del informe periddico de los avances y estado actual del desarrollo cumple con las politicas
de administracién.

Contexto de la competencia

e Recursos utilizados:
e Computador con capacidad para ejecucién de sistemas gestores de bases de datos.
e Sistemas gestores de bases de datos.
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e Entornos de modelado de bases de datos.

e Productos y resultados (evidencias):
e Base de datos funcional sobre el sistema gestor de bases de datos.
¢ Documentacion técnica del montaje y funcionamiento de la base de datos sobre el sistema gestor de bases
de datos.

e Informacion requerida (Referentes):
¢ Modelos de disefio de la base de datos organizacional.
e Documentacion de la especificacion del disefio de la base de datos.
e Marco referencial de datos e informacion.
e Marco referencial de bases de datos.
e Documentacion de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales técnicos de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales de entornos de modelado de bases de datos.

COMPETENCIA CE04-5-INCO-ITS-012-Probar la base de datos organizacional teniendo en cuenta la
ESPECIFICA tipologia, los atributos, flujo y requerimientos de informacion de la organizacion.

Elemento de competencia 1.
Participar en la elaboracion del plan de pruebas de la base de datos organizacional de acuerdo con la tipologia, los
atributos, flujo y requerimientos de informacién de la organizacién.

Criterios de desempefio.
e Laidentificacion del propdsito de las pruebas responde a los requisitos del cliente.
e Ladeterminacion de los escenarios de prueba corresponde al propdsito de la solucién de base de datos.
e Laseleccidn de casos de prueba corresponde con criterios técnicos y normatividad.
e Laseleccidn de las pruebas funcionales cumple con las especificaciones de informacion.
e Laidentificacion de las fallas de seguridad estd acorde con la politica organizacional.
e Ladeterminacion de los casos de prueba esta acorde con protocolos de replicacién.
e Ladescripcion del alcance de pruebas esta acorde con criterio técnico y plan de pruebas

Elemento de competencia 2.
Alistar el entorno de pruebas de la base de datos organizacional segun la tipologia, los atributos, flujo y
requerimientos de informacién de la organizacion.

Criterios de desempefio.
e La caracterizacién de la solucion responde a los requisitos y criterio técnico.
e Laseleccion de los recursos tecnoldgicos para la ejecucion de pruebas cumple con criterios técnicos.
e Laverificacion de artefactos de pruebas esta acorde con procedimiento técnico y marcos de referencia.
e Laorganizacion del entorno de pruebas cumple con criterio técnico y marcos de referencia.
e La configuracién del entorno de pruebas responde a la elaboracién de bitacora de resultados de
pruebas y criterios técnicos.

Elemento de competencia 3.
Ejecutar las pruebas de la base de datos teniendo en cuenta el plan de pruebas de la solucion.

Criterios de desempefio.
e Eldesarrollo de pruebas cumple con estandares y procedimiento técnico.
e El monitoreo de la secuencia de pruebas cumple con estandares y procedimiento técnico.
e Laaplicacion de la rigurosidad cientifica en la ejecucion de pruebas responde al método cientifico.
e Elreporte de hallazgos esta acorde con procedimiento técnico y estandares de pruebas.
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e El aislamiento, identificacion y descripcidn de fallas dentro del reporte de hallazgos cumple con criterio
técnico y contexto normativo.
e La categorizacidn de las fallas identificadas en el proceso responde a su impacto en el producto.

Contexto de la competencia

e Recursos utilizados:
e Computador con capacidad para ejecucién de sistemas gestores de bases de datos.
e Sistemas gestores de bases de datos.
¢ Entornos de modelado de bases de datos.

e Productos y resultados (evidencias):
¢ Plan de pruebas de la base de datos organizacional.
¢ Copias de respaldo de la base de datos organizacional teniendo en cuenta las versiones de las copias.
e Documentacion de pruebas y rendimiento de la base de datos organizacional.

e Informacion requerida (Referentes):
e Documentacion técnica del montaje y funcionamiento de la base de datos sobre el sistema gestor de bases
de datos.
¢ Modelos de disefio de la base de datos organizacional.
¢ Documentacion de la especificacion del disefio de la base de datos.
e Marco referencial de datos e informacion.
e Marco referencial de bases de datos.
¢ Documentacion de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales técnicos de sistemas gestores de bases de datos.
¢ Manuales de entornos de modelado de bases de datos.

CEO05-5-INCO-ITS-012-Instalar la base datos de la organizacion de acuerdo con las
especificaciones técnicas y funcionales del sistema gestor y los requerimientos de
informacion organizacionales.

COMPETENCIA
ESPECIFICA

Elemento de competencia 1.
Verificar la compatibilidad de la base de datos organizacional acorde con las especificaciones técnicas y
funcionales del sistema gestor y los requerimientos de informacién de la organizacion.

Criterios de desempefio.

e la inspeccién de los componentes tecnoldgicos de hardware de la solucidn estd acorde con criterio
técnico.

e Larevisidn de la capacidad requerida en el disco para la instalacidn de la solucién corresponde con criterio
técnico.

e La confirmacién de los requisitos tecnolégicos de sistema operativo esta acorde con especificacion
técnica de la solucion.

e Laverificacidn de la disponibilidad de frameworks y librerias en el equipo para la ejecucion de la solucidn
cumple con especificacion técnica.

e Elchequeo de la integridad de la solucion responde a criterio técnico.

Elemento de competencia 2.
Configurar la base de datos organizacional teniendo en cuenta las especificaciones técnicas y funcionales del
sistema gestor y los requerimientos de informacion de la organizacion.

Criterios de desempefio.
e Lacreacién de los directorios requeridos para la ejecucion de la solucidn esta acorde con criterio técnico.
e La configuracién de perfiles de usuarios para la ejecucion de la solucidn responde a criterio técnico.
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e La confirmacion de los usuarios requeridos para la ejecucion de la solucion estd acorde con criterio
técnico.

e Lautilizacidn de archivos para su copia, desempaque y descompresion corresponde con criterio técnico.

e Laactualizacion de codecs y librerias en el sistema cumple con criterio técnico

e La modificacion de las variables de entorno cumple con especificacidn técnica del sistema gestor.

Elemento de competencia 3.
Evaluar la instalacién de la base de datos organizacional segln las especificaciones técnicas y funcionales del
sistema gestor y los requerimientos de informacién organizacionales.

Criterios de desempefio.

e Lainspeccién de la documentacion del proceso de instalacidn de la solucion corresponde con politica de
la organizacion.

e Larevision de la estructura de archivos de la solucidn esta acorde con estandares de la industria.

e La verificacion de la denominacién de los archivos para la ejecucion de la solucién cumple con
especificacion técnica.

e Laobservacion de las rutas de acceso a librerias integradas a la solucién responde a criterio técnico.

e La confirmacion de la funcionalidad de la solucidn esta acorde con requisitos y disefio.

e Lavalidacion de los perfiles de usuario asociados a la solucidn corresponde con especificacidn técnica.

Contexto de la competencia

e  Recursos utilizados:
e Computadores con capacidad para ejecucién de sistemas gestores de bases de datos.
e Sistemas gestores de bases de datos.
e Entornos de modelado de bases de datos.

e Productos y resultados (evidencias):
e Base de datos organizacional instalada y en funcionamiento en diferentes dispositivos tecnolégicos de la
organizacion.
e Documentacion de la base de datos organizacional.

e Informacidn requerida (Referentes):
e Documentacion de pruebas y rendimiento de la base de datos organizacional.
e Documentacion técnica del montaje y funcionamiento de la base de datos sobre el sistema gestor de bases
de datos.
¢ Modelos de disefio de la base de datos organizacional.
e Documentacion de la especificacion del disefio de la base de datos.
¢ Marco referencial de datos e informacién.
¢ Marco referencial de bases de datos.
e Documentacion de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales técnicos de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales de entornos de modelado de bases de datos.

COMPETENCIA CE06-5-INCO-ITS-012-Mantener la base de datos organizacional acorde con la
ESPECIFICA tipologia, los atributos y flujo de la informacién producida.

Elemento de competencia 1.
Organizar el plan de mantenimiento de la base de datos organizacional de acuerdo con la tipologia, los atributos
y flujo de la informacidn producida.

Criterios de desempefio.
e El establecimiento de las categorias de mantenimiento cumple con los requisitos del cliente
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El ajuste del alcance del mantenimiento cumple con los requisitos.

La ejecucion del andlisis de necesidades de mantenimiento responde a los procesos de reingenieria e
ingenieria inversa.

La definicion de casos de prueba para las modificaciones de la base de datos cumple con el criterio
técnico.

La estimacion de los costos del mantenimiento esta acorde con los métodos de gestion y politicas
presupuestales.

La elaboracion del plan de contingencia coincide con el impacto del mantenimiento.

La informacion entregada a los interesados en el mantenimiento corresponde con los procesos
relacionados.

Los acuerdos con los usuarios sobre el contenido de las versiones subsiguientes de la base de datos
responden al plan de mantenimiento.

Elemento de competencia 2.
Implementar las modificaciones de la base de datos organizacional teniendo en cuenta la planeacién del
mantenimiento.

Criterios de desempefio.

La codificacién de los nuevos mdédulos cumple con criterio técnico y marcos de referencia.

La integracion de nuevos componentes esta acorde con el disefio y herramientas del sistema gestor de
base de datos.

La validacion del funcionamiento de las modificaciones cumple con procedimiento técnico y marcos de
referencia

La configuracién de los cambios corresponde a procedimiento técnico y marcos de referencia.

El uso de las herramientas de mantenimiento en el proceso de actualizacion de la base de datos coincide
con la naturaleza y alcance del proceso.

La actualizacién de la documentacion de la base de datos esta acorde con técnicas y estandares.

Elemento de competencia 3.
Evaluar el mantenimiento de la base de datos organizacional segun los requerimientos de informacion de los
usuarios y las especificaciones técnicas del sistema gestor.

Criterios de desempeiio.

La preservacion de la integridad de la informacién en la base de datos corresponde al plan de
mantenimiento.

La validacién del funcionamiento de la base de datos cumple con procedimiento técnico y marcos de
referencia.

La actualizacion de la version de la base de datos cumple con los objetivos de calidad.

La aplicacién de técnicas de evaluacion del mantenimiento de la base de datos corresponde a criterios
técnicos.

El entrenamiento de los usuarios para usar y gestionar la base de datos actualizada cumple con criterios
técnicos

El seguimiento a las fallas de la base de datos responde a criterio técnico.

Contexto de la competencia

e Recursos utilizados:

Computadores con capacidad para ejecucion de sistemas gestores de bases de datos.
Sistemas gestores de bases de datos.
Entornos de modelado de bases de datos.

e  Productos y resultados (evidencias):
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¢ Plan de mantenimiento de la base de datos organizacional.

e Copias de respaldo de la base de datos organizacional teniendo en cuenta las versiones de las copias.

e Documentacion de mantenimiento de la base de datos organizacional acorde con las versiones de la
solucioén.

e Informacion requerida (Referentes):
e Documentacion de la base de datos organizacional.
e Documentacion de pruebas y rendimiento de la base de datos organizacional.
e Documentacion técnica del montaje y funcionamiento de la base de datos sobre el sistema gestor de bases
de datos.
¢ Modelos de disefio de la base de datos organizacional.
¢ Documentacion de la especificacidn del disefio de la base de datos.
e Documentacion de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales técnicos de sistemas gestores de bases de datos.

Competencias Basicas
Competencia Duracién
Comunicacion y Solucién de Problemas:
e Medios de comunicacion y otros sistemas simbdlicos.
e Etica de la comunicacion.
e Escucha activa.
e Comunicacidn asertiva.
e Empatia.
e Comunicacion gestual.
e Semiologia.
e  Respuestas oportunas a los requerimientos del mercado.
e Habilidades comunicativas. 48 h?r'as/
e Habilidades lecto escritoras en comunicacion tecnoldgica. 1 crédito
e Dominio técnico del idioma inglés.
e Habilidades de comunicacién en segunda lengua, inglés.
COMPETENCIAS CLAVE e  Estrategias para la solucidn y prevencién de problemas.
(Basicas y e Evaluacién de causas y efectos de problemas.
transversales) e Toma de decisiones.
e Sesiones grupales, para lluvias de ideas.
e  Técnicas creativas para la solucidn de problemas.
e Enfoque sistémico en la solucidn de problemas.
e Sijtuaciones y alternativas de solucion.
e Acciones concretas para solucionar problemas.
e Viabilidad para el aprovechamiento de oportunidades.
Liderazgo y Trabajo en equipo:
e  (Capacidad analitica y critica constructiva.
e  Consecucion de metas y objetivos.
e Creacidn de ambientes de confianza laboral.
e Integracién de nuevos miembros al ambiente laboral.
e Sentido de compromiso y responsabilidades.
e Manejo de diversidad de opiniones.
e  Planeacion del tiempo.
e Equidad de género. 48 hf)r'as/
e Asignacion de trabajos y cargas equitativas. 1 crédito
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Manejo de informacion compartida.

Crea compromiso y sentido de pertenencia en los
miembros del equipo.

Gestion y aceptacion de retos y desafios.

Orientaciones para alcanzar metas y objetivos.

Inspiracidn en los equipos de trabajo.

Buenas practicas y mejores desempeios para lograr la
calidad de vida laboral.

Generacidon y manejo del clima laboral positivo y armonico
en un entorno de inclusion.

Comunicacidn asertiva en entornos de respeto.
Situaciones y escenarios futuro-deseados en la
organizacion.

Creatividad y Proactividad:

Comportamiento anticipatorio.

Presto al cambio tecnolégico.

Autonomia.

Implementacién de nuevos objetivos, formas de trabajo y
procedimientos.

Estrategias de inspiracidn para la adaptacion a las nuevas
condiciones de trabajo.

Establece relaciones cordiales y reciprocas.

Manejo de contactos para obtener objetivos.

Generacién de nuevas ideas y conceptos.

Ruptura de paradigmas en la solucién de problemas.
Mente disruptiva.

Cocreatividad en la generacidon de nuevas ideas.

48 horas/
1 crédito

Calidad y Planeacion:

Capacidad de sintesis, objetividad y agilidad para tomar
decisiones.

Orden y meticulosidad en la inspeccién y elaboracién de
registros.

Capacidad de establecer la trazabilidad de un producto.
Planeacién de la documentacion necesaria para asegurar y
controlar la calidad de los productos y servicios.
Adaptacién a los procesos de mejora continua y buenas
practicas.

Actividades de gestion de calidad.

Planes de accién para el desarrollo de los objetivos
estratégicos.

Planeacién organizacional con base en los indicadores y
metas planeadas.

Planeacidn institucional con una visidn estratégica acorde
con necesidades y expectativas de usuarios.

Optimizacién los recursos.

Relacién costo beneficio a corto, mediano y largo plazo.

48 horas/
1 crédito

Informatica:

Herramientas ofimaticas.

48 horas/
1 crédito
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Manejo y uso de redes sociales.
Aplicacion de herramientas
contenidos en redes sociales.

para produccion de

Logica de programacion y Matematicas:

Légica proposicional.

Légica computacional.

Diagramacion de flujos.

Lenguajes de hiper texto.

Aptitud matematica.

Planteamiento de problemas matematicos.

Relacion de las matematicas a la solucién de problemas de
la industria.

Descripcion de modelos matematicos, aplicados a la
solucion de problemas.

Aplicacidn de software de modelizacién de fendmenos y
soluciones particulares.

Visualizacidn de datos de expresiones matemadticas en la
solucion de problemas.

96 horas/
2 créditos

Ciencias naturales y Etica:

Experimentos aplicados a las TIC.

Fendmenos naturales aplicados a las TIC.

Método cientifico y disefio experimental.

Hallazgos experimentales de ciencias naturales aplicadas.
Entorno natural.

Hipdtesis y variables de trabajo.

Disefio y propuesta de soluciones.

Profesionalismo.

Autodisciplina.

Puntualidad.

Cumplimiento de normas en el dmbito laboral.
Capacidad de analisis, sintesis y criticidad.

Cddigo de ética.

Imparcialidad, objetividad e igualdad en el ambiente
laboral.

Respeto.

48 horas/
1 crédito

Competencias Transversales

Nombre de la Competencia Transversal

Médulo Resultados de Aprendizaje

Duracion

Procesamiento de la
informacion

RAl. Planifica la recoleccién de
datos de acuerdo con parametros
de disponibilidad, usabilidad,
confiabilidad y pertinencia.

RA2. Determina criterios de
tratamiento y manipulacién de
datos de acuerdo con objetivos de
procesamiento y analisis de la
informacion.

96 horas/
2 créditos
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RA3. Interpreta datos a partir del
uso de herramientas tecnoldgicas.
RAA4. Elabora informes de gestién a

Implementaciéon del plan
de proteccion ambiental

partir del tratamiento de Ila
informacion en bases de datos.

RA1l. Reporta los impactos vy
riesgos ambientales segun los

protocolos de la organizacion y el
plan de manejo ambiental.

RA2. Desarrolla las estrategias de
proteccion del medio ambiente en
funcién de la operacion.

RA3. Supervisa la implementacion
del plan de proteccion ambiental
segun los riesgos identificados y las
necesidades de la organizacion.
RA4.Participa en la elaboracion de
un plan de prevencién de riesgos
en una pequefia empresa,
identificando las responsabilidades
de todos los agentes implicados.

96 horas/
2 créditos

Cultura emprendedora y
empresarial

Proponer ideas y buscar
oportunidades

RA1. Describe diferentes enfoques
analiticos de identificacion de
oportunidades empresariales vy
lleva a cabo un andlisis de
necesidades involucrando a grupos
de interés relevantes.

Cultura emprendedora y
empresarial
Manejar recursos

RA2. Ayuda a otros a reflexionar
sobre sus necesidades, deseos,
intereses y aspiraciones teniendo
en cuenta objetivos; y, desarrolla
un plan a partir de recursos
limitados de la actividad de
creacion de valor.

Cultura emprendedora y
empresarial
Educacion
econdmica

financiera 'y

RA3. Explica las diferencias entre
balance y estado de pérdidas y
ganancias, aplica un plan
financiero y hace prondsticos de lo
requerido considerando convertir
las ideas en accién.

Cultura emprendedora y
empresarial
Pasar a la accidn

RA4.Define objetivos de largo
plazoy establecer el plan de accion
teniendo en cuenta las prioridades
y los hitos clave para crear valor.

Cultura emprendedora y
empresarial

Manejar la incertidumbre,
la ambigiiedad y el riesgo

RA5. Aplica el concepto de
pérdidas asequibles que oriente la
toma de decisiones a partir de la
creacion de valor.

96 horas/
2 créditos
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RA1l. Demuestra pensamiento
critico y actitud de indagacién en la
solucion de problemas concretos
de su entorno.

RA2. Desarrolla, implementa vy

Creatividad para . .
. comunica nuevas ideas que
solucionar problemas . .
contribuyen a buscar alternativas
concretos L, . . 48 horas/
de solucion a situaciones concretas -
1 crédito

de su campo profesional.

RA3. Toma decisiones teniendo en
cuenta datos e informacién
pertinente, valida y confiable.

3. REFERENTES PARA LA EDUCACION Y FORMACION

CE01-5-INCO-ITS-012-Analizar los requerimientos de informacién de la organizacion, teniendo en cuenta la
tipologia, los atributos y flujo de los datos que se producen.

Duracion créditos: 12 a 16 Duracion en horas: 576 a 768

Resultado de aprendizaje 1.
Identificar los requerimientos de informacion de la organizacion de acuerdo con los tipos, atributos y flujo de
datos que se producen.

Criterios de evaluacion.

CE1: Identifica las necesidades de informacidn de los procesos en la organizacion segun los tipos, atributos y flujo
de datos que se producen.

CE2: Establece las restricciones presupuestales y de tiempo que afectan la creacidn de las bases de datos de la
organizacion de acuerdo con los tipos, atributos y flujo de datos que se producen.

CE3: Evalua las posibles soluciones de bases de datos asociadas con la problematica de informacién teniendo en
cuenta los tipos, atributos y flujo de datos que se producen.

Resultado de aprendizaje 2.
Definir los requerimientos y necesidades de informacidn de la organizacidon teniendo en cuenta los tipos, atributos
y flujo de datos que se producen.

Criterios de evaluacion.

CE1: Categoriza los requerimientos y necesidades de informacion de la organizacién de acuerdo con los tipos,
atributos y flujo de datos que se producen.

CE2: Utiliza el modelo de requisitos de las bases de datos para documentar segun el marco vigente.

CE3: Especifica los requisitos de las bases de datos de la organizacién teniendo en cuenta el marco y los modelos
vigentes.

Resultado de aprendizaje 3.
Verificar la documentacién de los requerimientos de informacion de la organizacidn segun los tipos, atributos y
flujo de datos que se producen.

Criterios de evaluacion.

CE1: Identifica dependencias entre diferentes sistemas involucrados en la solucién de base de datos acorde con
los tipos, atributos y flujo de datos que se producen.

CE2: Valida requisitos de la solucion de base de datos teniendo en cuenta concepto del cliente.

CE3: Actualiza en el documento restricciones y presupuesto seguin acuerdo con el cliente.

CE02-5-INCO-ITS-012 - Disefiar la base de datos organizacional de acuerdo con los requerimientos de informacion
de la organizacion.
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Duracion créditos: 14 a 18 Duracion en horas: 672 a 864

Resultado de aprendizaje 1.
Proyectar las actividades de disefio de la base de datos organizacional acorde con los requerimientos de
informacion de la empresa.

Criterios de evaluacion.

CE1: Selecciona la metodologia de disefio de |la base de datos organizacional de acuerdo con los requerimientos
de informacion de la empresa.

CE2: Establece las actividades a realizar en el disefio de la base de datos organizacional de acuerdo con criterio
técnico.

CE3: Organiza cronoldgicamente las actividades de disefio de la base de datos segun criterio técnico y acuerdo
con el cliente.

Resultado de aprendizaje 2.
Validar el contexto del disefio de la base de datos organizacional teniendo en cuenta los requerimientos de
informacion de la empresa, los estandares, metodologias, modelos y normas de la industria.

Criterios de evaluacion.

CE1: Verifica los componentes de la base de datos organizacional teniendo en cuenta los requerimientos de
informacion de la empresa, los estandares, metodologias, modelos y normas de la industria.

CE2: Corrobora los perfiles de usuarios de la base de datos organizacional segun los requerimientos de
informacion de la empresa, los estdndares, metodologias, modelos y normas de la industria.

CE3: Ratifica el modelo de la base de datos organizacional de acuerdo con los requerimientos de informacion de
la empresa, los estandares, metodologias, modelos y normas de la industria.

Resultado de aprendizaje 3.
Diagramar los modelos del disefio de la base de datos organizacional segun los requerimientos de informacion de
la empresa, los estandares, metodologias, modelos y normas de la industria.

Criterios de evaluacion.

CE1: Define los componentes de la base de datos organizacional de acuerdo con los requerimientos de
informacion de la empresa, los estandares, metodologias, modelos y normas de la industria.

CE2: Establece los perfiles de usuarios de la base de datos organizacional segun los requerimientos de informacidn
de la empresa, los estandares, metodologias, modelos y normas de la industria.

CE3: Modela la base de datos organizacional de acuerdo con los requerimientos de informacidn de la empresa,
los estandares, metodologias, modelos y normas de la industria.

CE03-5-INCO-ITS-012-Estructurar la base de datos de la organizacién acorde con las especificaciones del disefio
de la solucién y los requerimientos organizacionales de informacion.

Duracion créditos: 14 a 18 Duracion en horas: 672 a 864

Resultado de aprendizaje 1.
Programar los comandos de creacidn, cargue y manipulacion de la base de datos organizacional de acuerdo con
las especificaciones del disefio de la solucién y los requerimientos de informacion de la organizacién.

Criterios de evaluacion.

CE1: Alista los recursos de los sistemas gestores para la creacion de la base de datos organizacional acorde con
las especificaciones del disefio de la solucién y los requerimientos de informacidon de la organizacion.

CE2: Aplica buenas practicas de creacion de bases de datos organizacionales teniendo en cuenta las
especificaciones del disefio de la solucion y los requerimientos de informacién de la organizacion.

CE3: Depura la creacién de la base de datos organizacional minimizando errores segun las especificaciones del
disefio de la solucion y los requerimientos de informacion de la organizacion.

Resultado de aprendizaje 2.
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Evaluar el funcionamiento de la base de datos organizacional acorde con las especificaciones del disefo de la
solucion y los requerimientos de informacidn de la organizacién.

Criterios de evaluacion.

CE1: Establece el funcionamiento esperado de la base de datos organizacional de acuerdo con las especificaciones
del disefio de la solucidn y los requerimientos de informacion de la organizacion.

CE2: Elige el conjunto de datos de prueba para la funcionalidad de la base de datos organizacional segun las
especificaciones del disefio de la solucion y los requerimientos de informacion de la organizacion.

CE3: Corre pruebas sobre la funcionalidad seleccionada de la base de datos organizacional teniendo en cuenta las
especificaciones del disefio de la solucion y los requerimientos de informacion de la organizacion.

Resultado de aprendizaje 3.
Generar la documentacién de la base de datos organizacional teniendo en cuenta las especificaciones del disefio
de la solucién y los requerimientos de informacidon de la organizacion.

Criterios de evaluacion.

CE1: Describe el funcionamiento general de la solucidn de base de datos organizacional segun las especificaciones
del disefio de la solucidn y los requerimientos de informacion de la organizacién.

CE2: Redacta los parametros de informacion de la solucidn de base de datos organizacional de acuerdo con las
especificaciones del disefio de la solucion y los requerimientos de informacién de la organizacion.

CE3: Representa los elementos que componen la solucion de base de datos organizacional teniendo en cuenta las
especificaciones del disefio de la solucion y los requerimientos de informacién de la organizacion.

CE04-5-INCO-ITS-012-Probar la base de datos organizacional teniendo en cuenta la tipologia, los atributos, flujo
y requerimientos de informacion de la organizacion.

Duracion créditos: 14 a 18 Duracion en horas: 672 a 864

Resultado de aprendizaje 1.
Colaborar en la elaboracién del plan de pruebas de la base de datos organizacional de acuerdo con la tipologia,
los atributos, flujo y requerimientos de informacion de la organizacion.

Criterios de evaluacion.

CE1: Define escenarios de prueba de la solucion de bases de datos organizacional segun la tipologia, los atributos,
flujo y requerimientos de informacién de la organizacion.

CE2: Elabora el disefio de casos de prueba de la solucidon de base de datos organizacional de acuerdo con la
tipologia, los atributos, flujo y requerimientos de informacion de la organizacion.

CE3: Determina los datos de prueba de la solucion de base de datos organizacional que corresponden con los
casos de prueba teniendo en cuenta la tipologia, los atributos, flujo y requerimientos de informacion de la
organizacion.

Resultado de aprendizaje 2.
Ajustar el entorno de pruebas de la base de datos organizacional segun la tipologia, los atributos, flujo y
requerimientos de informacién de la organizacidn.

Criterios de evaluacion.

CE1: Estipula los permisos necesarios para la gestion de la solucion de base de datos organizacional acorde con la
tipologia, los atributos, flujo y requerimientos de informacion de la organizacion.

CE2: Crea los escenarios para la ejecucion de la solucidn de base de datos organizacional teniendo en cuenta la
tipologia, los atributos, flujo y requerimientos de informacion de la organizacion.

CE3: Caracteriza los usuarios y perfiles relacionados con la gestién de la solucidon de base de datos organizacional
de acuerdo con la tipologia, los atributos, flujo y requerimientos de informacién de la organizacién.

Resultado de aprendizaje 3.
Desarrollar las pruebas de la base de datos teniendo en cuenta el plan de pruebas de la solucién.
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Criterios de evaluacion.

CE1: Alista el conjunto de datos de prueba segun el plan de pruebas de la solucidn de base de datos organizacional.
CE2: Sigue el protocolo de ejecucién acorde con el plan de pruebas de la solucidn.

CE3: Documenta los resultados de las pruebas de acuerdo con las politicas de la organizacién y con el plan de
pruebas de la solucion.

CE05-5-INCO-ITS-012-Instalar la base datos de la organizacién de acuerdo con las especificaciones técnicas y
funcionales del sistema gestor y los requerimientos de informacidn organizacionales.

Duracion créditos: 13 a 18 Duracion en horas: 624 a 864

Resultado de aprendizaje 1.
Validar la compatibilidad de la base de datos organizacional acorde con las especificaciones técnicas y funcionales
del sistema gestor y los requerimientos de informacion de la organizacion.

Criterios de evaluacion.

CE1: Verifica la integridad de los componentes de la solucién de base de datos organizacional teniendo en cuenta
las especificaciones técnicas y funcionales del sistema gestor y los requerimientos de informacién de la
organizacion.

CE2: Valida los componentes de la solucidn de base de datos organizacional segun las especificaciones técnicas y
funcionales del sistema gestor y los requerimientos de informacién de la organizacion.

CE3: Comprueba el esquema de carga de datos de la solucién de acuerdo con las especificaciones técnicas y
funcionales del sistema gestor y los requerimientos de informacion de la organizacion.

Resultado de aprendizaje 2.
Instalar la base de datos organizacional teniendo en cuenta las especificaciones técnicas y funcionales del sistema
gestor y los requerimientos de informacién de la organizacion.

Criterios de evaluacion.

CE1: Actualiza las versiones de los componentes de la solucion de base de datos organizacional de acuerdo con
las especificaciones técnicas y funcionales del sistema gestor y los requerimientos de informacién de la
organizacion.

CE2: Suspende y reactiva servicios sobre la base de datos teniendo en cuenta las especificaciones técnicas y
funcionales del sistema gestor y los requerimientos de informacién de la organizacion.

CE3: Instala la solucion de base de datos organizacional segun las especificaciones técnicas y funcionales del
sistema gestor y los requerimientos de informacion de la organizacion.

Resultado de aprendizaje 3.
Verificar la instalacién de la base de datos organizacional segun las especificaciones técnicas y funcionales del
sistema gestor y los requerimientos de informacidn organizacionales.

Criterios de evaluacion.

CE1: Revisa la estructura de los componentes de la base de datos teniendo en cuenta las especificaciones técnicas
y funcionales del sistema gestor y los requerimientos de informacidn de la organizacién.

CE2: Valida la ejecucion de la solucidon de base de datos organizacional segun las especificaciones técnicas y
funcionales del sistema gestor y los requerimientos de informacién de la organizacion.

CE3: Examina usuarios y perfiles relacionados con la gestidon y uso de la solucion de base de datos organizacional
de acuerdo con las especificaciones técnicas y funcionales del sistema gestor y los requerimientos de informacidn
de la organizacion.

CE06-5-INCO-ITS-012-Mantener la base de datos organizacional acorde con la tipologia, los atributos y flujo de la
informacion producida.

Duracion créditos: 13 a 17 Duracion en horas: 624 a 816

Resultado de aprendizaje 1.
Alistar el plan de mantenimiento de la base de datos organizacional de acuerdo con la tipologia, los atributos y
flujo de la informacién producida.
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Criterios de evaluacion.

CE1: Determina los requisitos de mantenimiento de la solucion de base de datos organizacional segun la tipologia,
los atributos y flujo de la informacidn producida.

CE2: Establece las actividades a realizar para implementar el mantenimiento de la solucion de base de datos
organizacional acorde con la tipologia, los atributos y flujo de la informacidén producida.

CE3: Ordena las actividades en el plan de mantenimiento de la solucion de base de datos organizacional teniendo
en cuenta la tipologia, los atributos y flujo de la informacion producida.

Resultado de aprendizaje 2.
Desarrollar las modificaciones de la base de datos organizacional teniendo en cuenta la planeacién del
mantenimiento.

Criterios de evaluacion.

CE1: Codifica las modificaciones requeridas en la base de datos organizacional de acuerdo con la planeacién del
mantenimiento.

CE2: Integra la Ultima version de la base de datos organizacional teniendo en cuenta el plan de mantenimiento y
la estabilidad de la solucién tecnoldgica.

CE3: Efectua pruebas sobre la solucion de base de datos modificada segun la planeacién del mantenimiento.

Resultado de aprendizaje 3.
Diagnosticar el mantenimiento de la base de datos organizacional segun los requerimientos de informacién de
los usuarios y las especificaciones técnicas del sistema gestor.

Criterios de evaluacion.

CE1: Valida la integridad de la solucién de base de datos organizacional acorde con los requerimientos de
informacion de los usuarios y las especificaciones técnicas del sistema gestor.

CE2: Examina la funcionalidad de las modificaciones realizadas sobre la base de datos organizacional teniendo en
cuenta los requerimientos de informacion de los usuarios y las especificaciones técnicas del sistema gestor.

CE3: Valora el rendimiento de la solucién de base de datos organizacional de acuerdo con los requerimientos de
informacion de los usuarios y las especificaciones técnicas del sistema gestor.

4. PARAMETROS DE CALIDAD

El docente o los docentes debe(n) demostrar dominio de los conocimientos y las
técnicas relacionadas con las competencias especificas de la cualificacion. Con
formacién académica minimo de nivel 6 (titulo de profesional universitario en areas
de conocimiento relacionadas con bases de datos o programacion de software). A su
vez, demostrar una experiencia de por lo menos 2 afios en el ejercicio laboral de las
ocupaciones asociadas a la cualificacién y 1 aflo de experiencia como docente de
educacién técnica profesional o tecnoldgica de educacion superior, orientando
procesos formativos para desarrollar los resultados de aprendizaje relacionados con
la cualificacién.

DOCENTES,
FORMADORES,
TUTORES, PERSONAL
ADMINISTRATIVO

Espacios de ensefianza-aprendizaje pluritecnolégicos disefiados para el aprendizaje
tedrico-practico, lo mas similar al espacio real de trabajo, dotado con computadores,
conectividad a internet, tablero convencional o inteligente, ayudas audiovisuales
como televisor y demds herramientas y equipos tecnoldgicos que permitan el

AMBIENTES DE . .
desarrollo de los resultados de aprendizaje y criterios de evaluacidn definidos.

FORMACION O DE

APRENDIZAJE . -
Deben contar con laboratorio especializado para el desarrollo del componente

practico dotado con:

* Computadores con acceso a internet.
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* Entornos de sistemas gestores de bases de datos.

* Elementos de proteccion y seguridad de seguridad y salud en el trabajo.

* Mesas de trabajo para facilitar reuniones o trabajo individual.

* Ambientes reales de trabajo que permitan el desarrollo de los resultados de
aprendizaje asociados con las competencias especificas y clave descritas en la
cualificacion.

REQUISITOS DE
INGRESO O ACCESO A
LA CUALIFICACION

Técnico profesional, bachiller académico o bachiller técnico en areas relacionadas con
este campo (titulo académico o técnico conferido por instituciones de educacion
legalmente autorizadas) y pruebas de estado que realiza el ICFES o su equivalente en
otros paises.

PROFESION REGULADA

Profesion regulada por Consejo Profesional Nacional de Ingenieria y afines (COPNIA),
bajo la normativa:

Ley 842 de 2003: mediante esta ley se modifica la reglamentacion del ejercicio de la
ingenieria, de sus profesiones afines y de sus profesiones auxiliares, se adopta el
Cédigo de Etica Profesional y se dictan otras disposiciones.
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