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La cualificacion 5-INCO-ITS-011 - “Operacidon y mantenimiento de bases de datos” corresponde con el disefio de
la cualificaciéon conducente al titulo de técnico profesional en Operacién y mantenimiento de bases de datos en
concordancia con:

la demanda en el sector productivo de personal con capacidades para operar y mantener bases de datos aplicando
las funciones del sistema de gestidn que responden a los requerimientos de informacion de la organizacion.

Asimismo, el estandar de cualificacién responde a las brechas de capital humano de calidad, cantidad y pertinencia
manifiestas en el estudio de UT IPSOS de 2020 donde se sefialan a los profesionales relacionados con los procesos
de datos e informacidon como administradores de datos y derivados de las ciencias de datos, como profesiones de
mayor demanda en el mercado laboral del pais. También se exalta la necesidad del sector productivo nacional de
incorporar a esos profesionales idéneos con competencias asociadas al dominio del ciclo de vida de los datos para
asegurar la calidad de la informacién como uno de los referentes de transformacion de la visualizacidn de datos e
informacion en la cadena de valor del sector TIC. Adicionalmente se denotan las habilidades transversales que
corresponden con la busqueda de profesionales con dominio de una segunda lengua (inglés) y que sean capaces
de desarrollar competencias gerenciales (segun UT IPSOS una de las 10 competencias con mayor brecha de
pertinencia). De la misma forma, se espera que estos profesionales exploren oportunidades de crecimiento y
sostenibilidad organizacional y ejecuten procesos de investigacion en el sector de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones.
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1. IDENTIFICACION DE LA CUALIFICACION

Cadigo de la cualificacion: 5-INCO-ITS-011

Version: Fecha Aprobacion: de de

Estado: en construccion.

DENOMINACION

Operacidon y mantenimiento de bases de datos.

(horas-créditos)

NIVEL DEL MNC 5

AREA DE - I
CUALIFICACION Informatica y Comunicaciones — INCO.
DURACION

65 a 75 créditos - 3120 a 3600 horas.

Organismo que
autoriza la cualificacion

Institucion que otorga
la cualificacion

Cualificacion
conducente a:

Titulo de técnico profesional.
(Articulos 89y 213 de la ley 115 de 1994 y decreto).

2. PERFIL DE COMPETENCIAS

COMPETENCIA
GENERAL

Operar y mantener bases de datos aplicando las funciones del sistema de gestion que
responden a los requerimientos de informacion de la organizacion.

AMBITO PRODUCTIVO

Esquema cadena de valor:

Subsector tecnologias de la informacion.
Pilar de soporte:
datos e informacién.

] °

Sector productivo:

Sector tecnologias de la informacién y las comunicaciones.
Subsector tecnologias de la informacion.

Contexto de accidn: organizaciones del sector de tecnologias de la informacion
dedicadas a la prestacion de servicios de gestion de datos e informacidn, empresas
desarrolladoras de software y fabricas de software. Organizaciones de diferentes
sectores econdmicos que adelantan procesos de tratamiento de datos e informacién.

Ocupaciones relacionadas:

3512 - Técnicos en asistencia y soporte al usuario de tecnologia de la informacion y
las comunicaciones.

e Asistente de bases de datos.

e Asistente de programacion TIC.

e  Operador servicio de asistencia informatica.

Otras denominaciones:
e  Auxiliar sistemas informaticos.
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e Técnico en asistencia y soporte de tecnologias de la informacién.
e Técnico en soporte y mantenimiento de TI.
e  Técnico soporte sistemas e informatica.

CE01-5-INCO-ITS-011-Manejar los referentes funcionales de los sistemas gestores de
bases de datos, teniendo en cuenta la documentacidn y manuales de las herramientas.

CE02-5-INCO-ITS-011-Reconocer las caracteristicas técnicas y tecnoldgicas de los
sistemas gestores de bases de datos, de acuerdo con las especificaciones de la
documentacion y manuales de las herramientas.

CE03-5-INCO-ITS-011-Seleccionar el sistema gestor segun los atributos y la tipologia de
los datos a procesar, las especificaciones de la documentacién y manuales de las

COMPETENCIAS herramientas.

ESPECIFICAS CE04-5-INCO-ITS-011-Configurar el sistema gestor de bases de datos de acuerdo con

los criterios técnicos.

CE05-5-INCO-ITS-011-Ejecutar el montaje de la base de datos en el sistema gestor
teniendo en cuenta las especificaciones conceptuales, légicas y fisicas de la
informacion organizacional.

CE06-5-INCO-ITS-011-Implementar actividades de mantenimiento de la base de datos
de acuerdo con los requerimientos de la organizacién y las especificaciones técnicas
del sistema gestor.

COMPETENCIA CE01-5-INCO-ITS-011-Manejar los referentes funcionales de los sistemas gestores de
ESPECIFICA bases de datos, teniendo en cuenta la documentacién y manuales de las herramientas.

Elemento de competencia 1.
Interpretar la funcionalidad de los sistemas gestores de bases de datos, de acuerdo con la documentacion y
manuales de las herramientas.

Criterios de desempeifio.

La revision del manual y la documentacion del entorno esta acorde con criterios técnicos.

La Identificacién de los componentes del entorno cumple con criterios técnicos.

El analisis de la funcionalidad del entorno corresponde a criterios técnicos.

La aplicacion de técnicas en el manejo del entorno responde a criterios técnicos.

La evaluacion de las aplicaciones del entorno de programacion cumple con manual del fabricante.
La valoracién de las condiciones de uso del entorno responde a politica de la organizacion.

La comprension del contexto normativo y legal cumple con la politica de la organizacidn.

Elemento de competencia 2.
Diferenciar las técnicas y funciones del sistema gestor de bases de datos, teniendo en cuenta la documentacién y
manuales de las herramientas.

Criterios de desempeiio.

El reconocimiento de las caracteristicas de los mdédulos funcionales responde a manual de usuario.

El analisis de los componentes tecnoldgicos de cada mdodulo que integra el entorno cumple con criterio
técnico.

La clasificacién de los mddulos funcionales corresponde con criterio técnico.

La identificacion de entradas y salidas de los mddulos del entorno esta acorde con manual de usuario.
La revision de la interoperabilidad de los médulos responde a criterio técnico y manual de usuario.

La seleccidn de las herramientas de navegacion y optimizacion del cédigo cumple con criterios técnicos.
La aplicacién y uso de las herramientas de navegacion y optimizacion del cédigo corresponde con manual
del usuario.

Elemento de competencia 3.
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Contrastar las caracteristicas funcionales del sistema gestor de bases de datos, acorde con la documentacién y
manuales de las herramientas afines.

Criterios de desempeifio.

e La caracterizacion técnica de los entornos de desarrollo responde a criterio técnico.

e lainterpretacion de las especificaciones técnicas de entornos similares corresponde criterio técnico.

e La comparacién de las caracteristicas técnicas y funcionales de los entornos de desarrollo cumple con
criterio técnico.

e La diferenciacidn técnica, econdmica, funcional, administrativa de los entornos cumple con criterio
técnico y politica de la organizacion.

e Llaidentificacion de la seguridad en el manejo de datos e informacién en los entornos cumple con criterio
técnico.

e La evaluacion de la compatibilidad de los entornos con diversos sistemas operativos y aplicaciones esta
acorde con criterio técnico.

Contexto de la competencia

*  Recursos utilizados:
e Computador con capacidad para ejecucién de sistemas gestores de bases de datos.
e Sistemas gestores de bases de datos.

*  Productos y resultados (evidencias):
e Documento técnico de descripcidon de los sistemas gestores de bases de datos.

¢ Informacion requerida (Referentes):
¢ Documentacion de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales técnicos de sistemas gestores de bases de datos.

CE02-5-INCO-ITS-011-Reconocer las caracteristicas técnicas y tecnoldgicas de los
sistemas gestores de bases de datos, de acuerdo con las especificaciones de la
documentacidn y manuales de las herramientas.

COMPETENCIA
ESPECIFICA

Elemento de competencia 1.
Identificar la compatibilidad del sistema gestor de bases de datos con el hardware disponible en la industria, segun
las especificaciones de la documentacién y manuales de las herramientas.

Criterios de desempefio.

e Lacomprobacién de la integridad del medio de almacenamiento de los instaladores del entorno responde
a criterio técnico.

e  Laverificacion del espacio requerido en el disco duro responde a manual de usuario.

e Lacorroboracién de los requerimientos minimos de memoria responde a criterio técnico y disponibilidad
de la industria.

e La confirmacion de requerimientos de procesador cumple con disponibilidad de la industria.

e Lainspeccidn de los componentes adicionales de hardware para la ejecucién del entorno responde a
manual de usuario.

Elemento de competencia 2.
Determinar la compatibilidad del sistema gestor de bases de datos con los sistemas operativos disponibles en la
industria, teniendo en cuenta las especificaciones de la documentacion y manuales de las herramientas.

Criterios de desempeiio.
e El acceso al sistema operativo requerido por el entorno de desarrollo cumple con lo especificado en el
manual de usuario.
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e Laverificacion de la usabilidad del sistema operativo estd acorde con el manual del usuario del entorno.
e Lainstalacidn del sistema operativo corresponde con requerimientos de hardware.

e Lacomprobacién de permisos para la instalacién del entorno de desarrollo responde a manual de usuario.
e La caracterizacion de los perfiles del entorno esta acorde con perfiles del sistema operativo.

e Ladisponibilidad del soporte al sistema operativo cumple con criterio técnico.

Elemento de competencia 3.
Establecer la compatibilidad del sistema gestor de bases de datos con los atributos y tipos de datos, de acuerdo
con las especificaciones de la documentacion y manuales de las herramientas.

Criterios de desempefio.

e Eluso de las sentencias en el entorno de desarrollo corresponde con los requisitos identificados.

e La identificacién de las estructuras de programacién disponibles en el entorno responde a requisitos
especificados.

e El reconocimiento de palabras reservadas del entorno de programacion corresponde con los requisitos
de programacion.

e Laverificacion de las entradas y salidas usadas en el entorno esta acorde con los requisitos establecidos.

e Laaplicacion de los lenguajes en el entorno de programacion responde a requisitos identificados.

Contexto de la competencia

*  Recursos utilizados:
e Computador con capacidad para ejecucién de sistemas gestores de bases de datos.
e Sistemas gestores de bases de datos.

¢  Productos y resultados (evidencias):
¢ Documento técnico de relacion tecnoldgica de los sistemas gestores de bases de datos versus sistemas
operativos y hardware.
e Documento técnico de descripcidén de compatibilidad de los sistemas gestores versus atributos y tipos de
datos.

* Informacion requerida (Referentes):
e Marco referencial de datos e informacion.
e Marco referencial de bases de datos.
e Documentacion de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales técnicos de sistemas gestores de bases de datos.

CE03-5-INCO-ITS-011-Seleccionar el sistema gestor segun los atributos y la tipologia de
los datos a procesar, las especificaciones de la documentacion y manuales de las
herramientas.

COMPETENCIA
ESPECIFICA

Elemento de competencia 1.
Determinar las funciones del sistema gestor de bases de datos acorde con los atributos y la tipologia de los datos
a procesar, las especificaciones de la documentacion y manuales de las herramientas.

Criterios de desempeifio.
e Lacomprobacion de los requisitos de memoria esta acorde con criterio técnico.
e Larevision de la capacidad del procesador cumple con criterio técnico.
e La confirmacion del espacio en disco para la instalacidn del programa corresponde con criterio técnico.
e Lavalidacidn de los requisitos de sistema operativo estd acorde con especificacion técnica del programa.
e Lainspeccioén de la existencia de frameworks y librerias en el equipo cumple con especificacién técnica.
e Elchequeo de la integridad del sistema gestor de bases de datos a instalar responde a criterio técnico.

Elemento de competencia 2.
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Definir los recursos tecnolégicos del sistema gestor de bases de datos de acuerdo con los atributos y la tipologia
de los datos a procesar, las especificaciones de la documentacidn y manuales de las herramientas.

Criterios de desempeifio.
e Lacreacién de los directorios requeridos para la ejecucidn del programa esta acorde con criterio técnico.
e Ladefinicidn de perfiles de usuarios para la ejecucidn del programa responde a criterio técnico.
e Ladesignacion de los usuarios requeridos para la ejecucion del programa estda acorde con criterio técnico.
e La manipulacidon de archivos para su copia, desempaque y descompresién corresponde con criterio

técnico.

e Lalnstalacidon de frameworks y librerias en el equipo cumple con criterio técnico
e Ladefinicidn de las variables de entorno cumple con especificacion técnica del programa.

Elemento de competencia 3.
Verificar la disponibilidad de los recursos tecnoldgicos del sistema gestor de bases de datos teniendo en cuenta
las especificaciones de la documentacién y manuales de las herramientas.

Criterios de desempeiio.
e Elchequeo de la estructuracion de los directorios esta acorde con criterio técnico.
e Laconstatacién del listado de archivos para la ejecucién del programa cumple con especificacion técnica.
e Elchequeo de la documentacion del proceso de instalacion corresponde con politica de la organizacion.
e Laverificacion de las condiciones técnicas al acceso a librerias responde a criterio técnico.
e Lacomprobacion de la funcionalidad del programa esta acorde con criterio técnico.
e La confirmacion de los perfiles de usuario del programa corresponde con especificacidn técnica.

Contexto de la competencia

*  Recursos utilizados:
e Computador con capacidad para ejecucidn de sistemas gestores de bases de datos.
e Sistemas gestores de bases de datos.

*  Productos y resultados (evidencias):
e Documento técnico de rendimiento del sistema gestor de bases de datos versus recursos tecnolégicos
disponibles, atributos y tipologia de datos a procesar.

* Informacidn requerida (Referentes):

¢ Marco referencial de datos e informacién.

e Marco referencial de bases de datos.

¢ Documentacion de sistemas gestores de bases de datos.
Manuales técnicos de sistemas gestores de bases de datos.

COMPETENCIA CE04-5-INCO-ITS-011-Configurar el sistema gestor de bases de datos de acuerdo con
ESPECIFICA los criterios técnicos.

Elemento de competencia 1.
Identificar los requerimientos de configuracion del sistema gestor de bases de datos, teniendo en cuenta los
criterios técnicos.

Criterios de desempeiio.
e Lapreparacion del equipo destino de la instalacién, la infraestructura habilitada y la conectividad cumple
con criterios técnicos.
e La comprobacidn de los requisitos de instalacién, los recursos y compatibilidad en el equipo destino,
responde al procedimiento técnico.
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e La clasificacion de las caracteristicas del sistema gestor de bases de datos esta acorde con los criterios
técnicos.

e Laseleccion de la versidn a instalar, y el tipo de instalacién corresponde con criterios técnicos y contexto
normativo del sistema gestor de base de datos.

e La verificacion del funcionamiento del instalador cumple con criterios técnicos.

Elemento de competencia 2.
Instalar el sistema gestor de bases de datos, de acuerdo con los criterios técnicos.

Criterios de desempeiio.

e Laejecucidn de la instalacion del sistema gestor de bases de datos esta acorde con el manual técnico.

e La configuracion del sistema gestor de bases de datos corresponde con el manual del fabricante.

e Laelaboracion de la documentacidn de los procesos esta acorde con la politica de la organizacion.

e Laconservacion de la documentacién de los procesos corresponde con la politica de la organizacion.

e Ladocumentacion de los hallazgos cumple con criterios técnicos y contexto normativo del sistema gestor
de bases de datos.

e Elregistro de los hallazgos corresponde con criterios técnicos y contexto normativo del sistema gestor de
bases de datos.

Elemento de competencia 3.
Verificar la instalacién del sistema gestor de bases de datos, acorde con los criterios técnicos.

Criterios de desempeiio.
e Laprueba de ejecucion de la herramienta esta acorde con procedimiento de diagnéstico.
e Laactualizacion del sistema gestor de bases de datos corresponde con procedimientos técnicos.
e Ladocumentacion de los hallazgos responde a procedimientos técnicos y contexto normativo del sistema
gestor de bases de datos.
e Lasolucion de los hallazgos detectados cumple con procedimientos técnicos.
e El escalamiento de los hallazgos detectados esta acorde con procedimientos técnicos.

Contexto de la competencia

*  Recursos utilizados:
e Computador con capacidad para ejecucion de sistemas gestores de bases de datos.
e Sistemas gestores de bases de datos.

*  Productos y resultados (evidencias):
¢ Sistemas gestores de bases de datos configurados en el sistema computacional.
e Manual de descripcién de configuracion de los sistemas gestores de bases de datos instalados.

* Informacidn requerida (Referentes):
* Marco referencial de datos e informacion.
e Marco referencial de bases de datos.
¢ Documentacion de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales técnicos de sistemas gestores de bases de datos.

CE05-5-INCO-ITS-011-Ejecutar el montaje de la base de datos en el sistema gestor
teniendo en cuenta las especificaciones conceptuales, ldgicas y fisicas de la
informacion organizacional.

COMPETENCIA
ESPECIFICA

Elemento de competencia 1.
Transcribir los comandos de creacion de la base de datos sobre el sistema gestor de acuerdo con los criterios
técnicos.
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Criterios de desempefio.
e Lainterpretacion del resultado esperado del cédigo a transcribir cumple con criterios técnicos.
e La caracterizacién del cddigo corresponde a criterios técnicos y estandares.
o La definicién de los pardmetros de entrada y de salida de las funciones usadas en el cddigo estd acorde
con criterios técnicos.
e Latranscripcion del codigo cumple con la especificacion técnica.
e Elalmacenamiento del cédigo esta acorde con criterios técnicos.

Elemento de competencia 2.
Modificar los comandos de creacién de la base de datos sobre el sistema gestor teniendo en cuenta los criterios
técnicos.

Criterios de desempeifio.
e Elanalisis de la modificacion del codigo estd acorde con criterios técnicos.
e La modificacion del cddigo sobre los parametros y variables indicadas corresponde a criterios técnicos.
e La modificacion de la funcionalidad del codigo esta acorde con criterios técnicos.
e La compilacién del cédigo modificado cumple con criterios técnicos.
e Laejecucion del cddigo modificado corresponde con criterios técnicos.

Elemento de competencia 3.
Probar los comandos de acceso a la base de datos sobre el sistema gestor, de acuerdo con los criterios técnicos y
los resultados especificados.

Criterios de desempeifio.
e Lainterpretacion del cédigo cumple con los criterios técnicos.
e Laejecucidn del cédigo estd acorde con el objetivo de funcionalidad.
e Laverificacion del cddigo ejecutado cumple con criterios técnicos.
e  El ajuste del cddigo corresponde al objetivo de funcionalidad.
e Larevision del ajuste del cédigo cumple con criterios técnicos.

Contexto de la competencia

*  Recursos utilizados:
e Computador con capacidad para ejecucién de sistemas gestores de bases de datos.
e Sistemas gestores de bases de datos.

*  Productos y resultados (evidencias):
e Base de datos creada sobre el sistema gestor.
e Datos cargados sobre la base de datos creada en el sistema gestor.
e Documentacion de los procesos de creacidn y cargue de la base de datos sobre el sistema gestor.

* Informacion requerida (Referentes):
¢ Marco referencial de datos e informacion.
e Marco referencial de bases de datos.
e Documentacion de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales técnicos de sistemas gestores de bases de datos.

CE06-5-INCO-ITS-011 - Implementar actividades de mantenimiento de la base de datos
de acuerdo con los requerimientos de la organizacién y las especificaciones técnicas
del sistema gestor.

COMPETENCIA
ESPECIFICA

Elemento de competencia 1.
Monitorear el funcionamiento de la base de datos sobre el sistema gestor de acuerdo con los requerimientos de
la organizacion y las especificaciones técnicas del sistema de gestion.
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Criterios de desempefio.

e La inspeccidn de los componentes tecnoldgicos de hardware de la solucidén esta acorde con criterio
técnico.

e Larevisidn de la capacidad requerida en el disco para la instalacién de la solucién corresponde con criterio
técnico.

e La confirmacién de los requisitos tecnoldgicos de sistema operativo esta acorde con especificacion
técnica de la solucién.

e Laverificacidn de la disponibilidad de frameworks y librerias en el equipo para la ejecucién de la solucion
cumple con especificacidn técnica.

e El chequeo de la integridad de la solucion responde a criterio técnico.

Elemento de competencia 2.
Asegurar la integridad y seguridad de la base de datos sobre el sistema gestor teniendo en cuenta los
requerimientos de la organizacién y las especificaciones técnicas del sistema de gestion.

Criterios de desempefio.
e Lacreacién de los directorios requeridos para la ejecucion de la solucién esta acorde con criterio técnico.
e La configuracion de perfiles de usuarios para la ejecucion de la solucidn responde a criterio técnico.
e Laconfirmacién de los usuarios requeridos para la ejecucidn de la solucién esta acorde con criterio técnico.
e La utilizacién de archivos para su copia, desempaque y descompresion corresponde con criterio técnico.
e Llaactualizacion de cddecs y librerias en el sistema cumple con criterio técnico.
e La modificacidn de las variables de entorno cumple con especificacion técnica de la solucién.

Elemento de competencia 3.
Proporcionar soporte a los usuarios de la base de datos acorde con las politicas de tratamiento de datos e
informacion de la organizacion y las especificaciones técnicas del sistema gestor de bases de datos.

Criterios de desempefio.

e Lainspeccién de la documentacidn del proceso de instalacion de la solucién corresponde con politica de
la organizacion.

e Larevisidn de la estructura de archivos de la solucion esta acorde con estandares de la industria.

e La verificacion de la denominacién de los archivos para la ejecucion de la solucién cumple con
especificacién técnica.

e Laobservacion de las rutas de acceso a librerias integradas a la solucidn responde a criterio técnico.

e La confirmacion de la funcionalidad de la solucidon estd acorde con requisitos y disefio.

e Lavalidacion de los perfiles de usuario asociados a la solucidn corresponde con especificacidn técnica.

Contexto de la competencia

*  Recursos utilizados:
e Computador con capacidad para ejecucidn de sistemas gestores de bases de datos.
e Sistemas gestores de bases de datos.

*  Productos y resultados (evidencias):
e Manual de mantenimiento de la base de datos de acuerdo con las especificaciones técnicas del sistema
gestor.
¢ Copia de respaldo de las versiones de la base de datos segln especificaciones técnicas del sistema gestor.
e Reportes e informes de la base de datos que corresponden con los requerimientos de los usuarios.

* Informacidn requerida (Referentes):
e Politica de tratamiento de datos e informacion de la organizacion.
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e Marco referencial de datos e informacion.
e Marco referencial de bases de datos.
e Documentacion de sistemas gestores de bases de datos.
e Manuales técnicos de sistemas gestores de bases de datos.
Competencias Basicas
Competencia Duracién
Competencias en Comunicacion (oral y escrita en lengua
materna y una segunda lengua):
. Producuopltext.ual. 3 48 horas/
e Comprension e interpretacion textual. -
. 1 crédito
* Literatura.
*  Medios de comunicacién y otros sistemas simbdlicos.
+  Etica de la comunicacion.
Competencias en matematicas:
*  Pensamiento y sistemas numéricos.
*  Pensamiento espacial y sistemas geométricos. 96 horas/
*  Pensamiento métrico y sistemas de medidas. -
. . . 2 créditos
*  Pensamiento aleatorio y sistemas de datos.
* Pensamiento variacional y sistemas algebraicos y
analiticos.
Competencias en ciencias sociales y ciencias naturales:
*  Relaciones con la historia y la cultura.
. Relac!ones (?s.pauale,s.y ambientales. 48 horas/
*  Relaciones ético-politicas. -
. 1 crédito
*  Entorno vivo.
COMPETENCIAS CLAVE «  Entorno fisico.
(Basicas y *  Relacion ciencia, tecnologia y sociedad.
transversales) Competencias ciudadanas:
*  Convivenciay paz. 48 horas/
*  Participacion y responsabilidad democratica. 1 crédito
*  Pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias.
Competencias Transversales
Nombre de la Competencia Transversal
Médulo Resultados de Aprendizaje Duracién
RA1l: Manipula comandos de la
herramienta o equipo
computacional y de su sistema
operativo a partir de tareas
especificas de procesamiento de
informacion.
Manejo de herramientas | RA2: Usa redes informaticas en 48 horas/
informaticas actividades de gestion de la 1 crédito
informacion y  comunicacion
organizacional.
RA3: Utiliza las herramientas
informdticas bdsicas de acuerdo
con la naturaleza de Ia
informacion.
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RA4: Manipula las bases de datos a
partir de los requisitos de
informacién relacionada con su
campo profesional.

Conservacion del medio

ambiente

RA1: Realiza actividades de apoyo
a la ejecucién de los planes de
proteccidn ambientales segun los
riesgos  identificados 'y las
necesidades de la organizacién.
RA2: Aplica las medidas de
prevenciény proteccion, del medio
ambiente analizando las
situaciones de riesgo en el entorno
laboral.

RA3: Conoce el plan de proteccion
ambiental de la organizacion y lo
tiene en cuenta para minimizar los
riesgos que se generan de su
actividad laboral.

RA4: Determina los riesgos
ambientales de sus actividades
segun el tipo de organizaciény la
normativa vigente.

48 horas/
1 créditos

Cultura emprendedora y
empresarial

Proponer ideas y buscar
oportunidades

RA1: Busca proactivamente
oportunidades de creacidon de
valor teniendo en cuenta
diferentes organizaciones o
nuevas empresas.

Cultura emprendedora y
empresarial
Manejar recursos

RA2: Usa las habilidades y
competencias en la decision de
cambio de carrera profesional
como resultado de nuevas
oportunidades o por necesidad, y
gestiona y administra los recursos
necesarios convirtiendo las ideas
en acciones.

Cultura emprendedora y
empresarial
Educacion
econdmica

financiera 'y

RAS3: Revisa estados de resultados
y balances y emite juicio sobre las
necesidades de flujo de fondos a
partir de una actividad de creacion
de valor.

Cultura emprendedora y
empresarial
Pasar a la accién

RA4: Define objetivos de corto
plazo sobre los que se puede
actuar y establece el plan de
accion teniendo en cuenta
contextos, intereses y logros.

Cultura emprendedora y
empresarial

Manejar la incertidumbre,
la ambigiiedad y el riesgo

RAS5: Sopesa los riesgos y
beneficios en la toma de decisién
del trabajo por cuenta propia

48 horas/
1 crédito
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versus las opciones de carrera
profesional.

RA1: Fortalece sus conocimientos a
partir de lecturas y capacitaciones
con el fin de realizar adecuaciones
pertinentes en su campo técnico
profesional.

RA2: Contribuye con la solucion de
Habilidad para solucionar | problemas de su entorno laboral
problemas concretos. teniendo en cuenta orientaciones
técnicas y necesidades especificas
de su campo

RA3: Emplea herramientas
tecnoldgicas y equipo
especializado para realizar tareas
propias de su campo técnico en
contextos especificos.

48 horas/
1 crédito

3. REFERENTES PARA LA EDUCACION Y FORMACION

CE01-5-INCO-ITS-011-Manejar los referentes funcionales de los sistemas gestores de bases de datos, teniendo en
cuenta la documentacion y manuales de las herramientas.

Duracion créditos: 10 a 11 Duracion en horas: 480 a 528

Resultado de aprendizaje 1.
Distinguir entre los diferentes tipos de datos segin el marco referencial de clasificacién y las fuentes de
informacion existentes.

Criterios de evaluacion.

CE1: Identifica los elementos constitutivos de los tipos de datos y su aplicacion teniendo en cuenta el marco
referencial de clasificacion y las fuentes de informacion existentes.

CE2: Diferencia los fundamentes de datos e informacidn segin el marco referencial de clasificacion y las fuentes
de informacioén existentes.

CE3: Define los diferentes tipos, caracteristicas, propiedades y aplicaciones de los datos acorde con el marco
referencial de clasificacidn y las fuentes de informacion existentes.

Resultado de aprendizaje 2.
Categorizar los sistemas gestores de bases de datos acorde con el tipo de datos e informacién que procesan.

Criterios de evaluacion.

CE1: Identifica las funciones, caracteristicas, ventajas, y desventajas los sistemas gestores de bases de datos
acorde con el tipo de datos e informacidn que procesan.

CE2: Describe los parametros y condiciones de los componentes funcionales de los sistemas gestores de bases de
datos acorde con el tipo de datos e informacidn que procesan.

CE3: Ubica las entradas y salidas de los componentes funcionales de los sistemas gestores de bases de datos
acorde con el tipo de datos e informacion que procesan.

Resultado de aprendizaje 3.
Explicar los procedimientos y funciones de los sistemas gestores de bases de datos de acuerdo con los tipos de
datos e informacién a procesar sobre el gestor.

Criterios de evaluacion.
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CE1: Describe las herramientas de navegacion en el entorno del sistema gestor de bases de datos acorde con los
tipos de datos e informacidn a procesar sobre el gestor.

CE2: Resefia elementos y parametros para la optimizacién de datos e informacion en el entorno del sistema gestor
de bases de datos segun los tipos de datos e informacion a procesar sobre el gestor.

CE3: Usa las herramientas de navegacidn y optimizacion de datos e informacion del sistema gestor de bases de
datos teniendo en cuenta los tipos de datos e informacién a procesar sobre el gestor.

Resultado de aprendizaje 4.
Relacionar procesos y funciones de los sistemas gestores de bases de datos acorde con el objetivo de
procesamiento del tipo de datos e informacion.

Criterios de evaluacion.

CE1: Interpreta las caracteristicas y especificaciones técnicas y funcionales de diferentes entornos de sistemas
gestores de bases de datos acorde con el objetivo de procesamiento del tipo de datos e informacion.

CE2: Establece diferencias tecnoldgicas, de soporte y compatibilidad de los mddulos que integran el entorno del
sistema gestor de bases de datos teniendo en cuenta el objetivo de procesamiento del tipo de datos e
informacion.

CE3: Relaciona las ventajas y desventajas técnicas y funcionales de los mdédulos que integran el entorno del
sistema gestor de bases de datos segln el objetivo de procesamiento del tipo de datos e informacion.

CE02-5-INCO-ITS-011-Reconocer las caracteristicas técnicas y tecnoldgicas de los sistemas gestores de bases de
datos, de acuerdo con las especificaciones de la documentacidn y manuales de las herramientas.

Duracion créditos: 11 a 13 Duracion en horas: 528 a 624

Resultado de aprendizaje 1.
Diagnosticar la compatibilidad del sistema gestor de bases de datos con el hardware disponible en la industria,
segln las especificaciones de la documentacién y manuales de las herramientas.

Criterios de evaluacion.

CE1: Reconoce las caracteristicas técnicas, compatibilidad y requisitos del entorno del sistema gestor de bases de
datos teniendo en cuenta las especificaciones de la documentacién y manuales de las herramientas.

CE2: Clasifica los lenguajes, caracteristicas y herramientas asociados con los entornos de los sistemas gestores de
bases de datos de acuerdo con las especificaciones de la documentacidn y manuales de las herramientas.

CE3: Relaciona requisitos, funcionalidad y compatibilidad de los entornos de los sistemas gestores de bases de
datos acorde con las especificaciones de la documentacién y manuales de las herramientas.

Resultado de aprendizaje 2.
Describir la compatibilidad del sistema gestor de bases de datos con los sistemas operativos disponibles en la
industria, teniendo en cuenta las especificaciones de la documentacion y manuales de las herramientas.

Criterios de evaluacion.

CE1: Analiza las caracteristicas, restricciones y requisitos de hardware y software que aplican al sistema gestor de
bases de datos segun criterio técnico.

CE2: Relaciona las caracteristicas, restricciones y requisitos de hardware y software que aplican al sistema gestor
de bases de datos de acuerdo con las especificaciones de la documentacion y manuales de las herramientas.
CE3: Emite concepto técnico de los resultados de la comparacién del andamiaje tecnoldgico de los sistemas
gestores de bases de datos segun criterio técnico.

Resultado de aprendizaje 3.
Documentar la compatibilidad del sistema gestor de bases de datos con los atributos y tipos de datos, de acuerdo
con las especificaciones de la documentacion y manuales de las herramientas.

Criterios de evaluacion.
CE1: Verifica los requisitos de hardware, el procesador, memoria, tarjeta grafica de la maquina seleccionada para
correr soluciones sobre sistemas gestores de bases de datos de acuerdo con manual de usuario.
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CE2: Confirma la compatibilidad de la versidn del sistema gestor de bases de datos con el sistema operativo segun
manual del usuario.

CE3: Comprueba requisitos de los componentes de la solucidn tecnolégica y del sistema gestor de bases de datos
para la ejecucion de soluciones en la maquina seleccionada teniendo en cuenta el manual del usuario.

CE03-5-INCO-ITS-011-Seleccionar el sistema gestor segun los atributos y la tipologia de los datos a procesar, las
especificaciones de la documentacion y manuales de las herramientas.

Duracion créditos: 10 a 12 Duracion en horas: 480 a 576

Resultado de aprendizaje 1.
Identificar las funciones del sistema gestor de bases de datos acorde con los atributos y la tipologia de los datos
a procesar, las especificaciones de la documentacion y manuales de las herramientas.

Criterios de evaluacion.

CE1: Categoriza los requisitos de procesamiento de datos e informacidn de acuerdo con los atributos y la tipologia
de los datos a procesar, las especificaciones de la documentacion y manuales de las herramientas.

CE2: Identifica las caracteristicas, componentes e interacciones del disefio de la base de datos y la solucidn
tecnoldgica teniendo en cuenta con los atributos y la tipologia de los datos a procesar, las especificaciones de la
documentacidn y manuales de las herramientas.

CE3: Compara las caracteristicas, componentes e interacciones del disefio de la base de datos con los requisitos
categorizados segun criterio técnico.

Resultado de aprendizaje 2.
Describir los recursos tecnoldgicos del sistema gestor de bases de datos de acuerdo con los atributos y la tipologia
de los datos a procesar, las especificaciones de la documentacidn y manuales de las herramientas.

Criterios de evaluacion.

CE1: Verifica la especificacion técnica del disefio, requisitos del sistema gestor de bases de datos y sistema
operativo de la solucidn segun criterio técnico.

CE2: Compara los requisitos y la especificacion técnica del disefio de la solucidn de base de datos con las funciones
del sistema gestor de bases de datos teniendo en cuenta criterio técnico.

CE3: Selecciona el sistema gestor de bases de datos que se ajusta a los requisitos y especificacion técnica de la
solucién de acuerdo con criterio técnico.

Resultado de aprendizaje 3.
Validar la disponibilidad de los recursos tecnoldgicos del sistema gestor de bases de datos teniendo en cuenta las
especificaciones de la documentacién y manuales de las herramientas.

Criterios de evaluacion.

CE1: Alista equipo, entorno y documentacion para la base de datos de la solucién de acuerdo con criterio técnico.
CE2: Aplica patrones, técnicas y buenas practicas sobre los datos e informacidn teniendo en cuenta la verificacién
de las funciones del sistema gestor de bases de datos.

CE3: Depura datos e informacidn verificando la pertinencia del sistema gestor de bases de datos de acuerdo con
las especificaciones de la documentacidn y manuales de las herramientas.

CE04-5-INCO-ITS-011-Configurar el sistema gestor de bases de datos de acuerdo con los criterios técnicos.

Duracion créditos: 11 a 12 Duracion en horas: 528 a 625

Resultado de aprendizaje 1.
Determinar los requerimientos de configuracion del sistema gestor de bases de datos, teniendo en cuenta los
criterios técnicos.

Criterios de evaluacion.
CE1: Corrobora las especificaciones de procesador, memoria y disco duro requeridos por el sistema gestor de
bases de datos segun criterio técnico.
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CE2: Verifica los recursos de procesador, memoria y disco duro disponibles en las maquinas destino de los
sistemas gestores de bases de datos teniendo en cuenta criterio técnico.

CE3: Valida compatibilidad de requisitos de hardware de la solucion de bases de datos con recursos disponibles
en las maquinas destino segun criterio técnico.

Resultado de aprendizaje 2.
Configurar el sistema gestor de bases de datos, de acuerdo con los criterios técnicos.

Criterios de evaluacion.

CE1: Verifica la compatibilidad del sistema operativo con el sistema gestor de bases de datos de acuerdo con
criterio técnico.

CE2: Confirma la instalacion de los sistemas gestores de bases de datos y soluciones de bases de datos necesaria
para la ejecucién de la solucién tecnoldgica segln requerimientos de la solucién.

CE3: Ratifica correspondencia entre las versiones instaladas de los sistemas gestores de bases de datos y las
soluciones de bases de datos con las versiones requeridas por la solucién de tecnoldgica acorde con criterio
técnico.

Resultado de aprendizaje 3.
Validar la instalacion del sistema gestor de bases de datos, acorde con los criterios técnicos.

Criterios de evaluacion.

CE1: Verifica la integridad de los datos e informacién sobre el sistema gestor de bases de datos teniendo en
cuenta criterio técnico.

CE2: Instala la solucidn tecnoldgica y los mddulos de las bases de datos en el entorno de produccidn de acuerdo
con el protocolo establecido.

CE3: Organiza los datos e informacién sobre la base de datos de la solucién tecnoldgica de acuerdo con criterio
técnico.

CE05-5-INCO-ITS-011-Ejecutar el montaje de la base de datos en el sistema gestor teniendo en cuenta las
especificaciones conceptuales, logicas y fisicas de la informacion organizacional.

Duracion créditos: 12 a 13 Duracion en horas: 576 a 624

Resultado de aprendizaje 1.
Programar los comandos de creacién de la base de datos sobre el sistema gestor de acuerdo con los criterios
técnicos.

Criterios de evaluacion.

CE1: Identifica los comandos de creacion de la base de datos sobre el sistema gestor teniendo en cuenta con los
criterios técnicos.

CE2: Ejecuta los comandos de creacion de la base de datos sobre el sistema gestor segun los criterios técnicos.
CE3: Prueba la creacién de |la base de datos sobre el sistema gestor acorde con los criterios técnicos.

Resultado de aprendizaje 2.
Ajustar los comandos de creacidn de la base de datos sobre el sistema gestor teniendo en cuenta los criterios
técnicos.

Criterios de evaluacion.

CE1: Usa los comandos que ajustan la creacion de la base de datos sobre el sistema gestor de acuerdo con los
criterios técnicos.

CE2: Verifica la base de datos creada sobre el sistema gestor segln disefio de la base de datos y los criterios
técnicos.

CE3: Adapta la base de datos sobre el sistema gestor acorde con el disefio de la base de datos, los requisitos de
informacion y los criterios técnicos.

Resultado de aprendizaje 3.
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Medir el rendimiento de los comandos de acceso a la base de datos sobre el sistema gestor, de acuerdo con los
criterios técnicos y los resultados especificados.

Criterios de evaluacion.

CE1: Desarrolla casos de prueba sobre la base de datos segun criterios técnicos y los resultados especificados.
CE2: Evalla los resultados de informacién obtenidos de las pruebas sobre la base de datos teniendo en cuenta
los requisitos de informacion y criterios técnicos.

CE3: Establece los comandos de acceso a la base de datos sobre el sistema gestor, de acuerdo con los criterios
técnicos y los requisitos de informacién especificados.

CE06-5-INCO-ITS-011-Implementar actividades de mantenimiento de la base de datos de acuerdo con los
requerimientos de la organizacidn y las especificaciones técnicas del sistema gestor.

Duracion créditos: 11 a 13 Duracion en horas: 528 a 624

Resultado de aprendizaje 1.
Diagnosticar el funcionamiento de la base de datos sobre el sistema gestor de acuerdo con los requerimientos de
la organizacidn y las especificaciones técnicas del sistema de gestion.

Criterios de evaluacion.

CE1: Establece los requisitos de mantenimiento y mejoras de la base de datos segun criterio técnico.

CE2: Cataloga los requisitos de mantenimiento y las mejoras de la base de datos de acuerdo con criterio técnico.
CE3: Prioriza la implementacidn de requisitos y mejoras en la base de datos teniendo en cuenta criterio técnico.

Resultado de aprendizaje 2.
Programar los comandos funcionales de integridad y seguridad de la base de datos sobre el sistema gestor
teniendo en cuenta los requerimientos de la organizacidn y las especificaciones técnicas del sistema de gestion.

Criterios de evaluacion.

CE1: Codifica las caracteristicas funcionales de integridad y seguridad de la base de datos sobre el sistema gestor
de acuerdo con los requerimientos de la organizacion y las especificaciones técnicas del sistema de gestion.

CE2: Integra la version actualizada de la base de datos con la solucién tecnoldgica teniendo en cuenta plan de
mantenimiento.

CE3: Efectua pruebas sobre la base de datos actualizada segun plan de mantenimiento.

Resultado de aprendizaje 3.
Proporcionar soporte a los usuarios de la base de datos acorde con las politicas de tratamiento de datos e
informacion de la organizacion y las especificaciones técnicas del sistema gestor de bases de datos.

Criterios de evaluacion.

CE1: Clasifica las solicitudes de soporte técnico de la base de datos de acuerdo con politica de la organizacion.
CE2: Soluciona los incidentes de la base de datos reportados por los usuarios teniendo en cuenta el protocolo de
la organizacion.

CE3: Documenta el proceso de solucidén de la solicitud de soporte de la base de datos segun politica de la
organizacion.

4. PARAMETROS DE CALIDAD

El docente o los docentes debe(n) demostrar dominio de los conocimientos y las
técnicas relacionadas con las competencias especificas de la cualificacion. Con
formaciéon académica minimo de nivel 5 (titulo de tecndlogo en dreas de
conocimiento relacionadas con bases de datos o programacion de software). A su vez,
demostrar una experiencia de por lo menos 2 afios en el ejercicio laboral de las
ocupaciones asociadas a la cualificacién y 1 aflo de experiencia como docente de
educacién técnica profesional o tecnoldgica de educacion superior, orientando

DOCENTES,
FORMADORES,
TUTORES, PERSONAL
ADMINISTRATIVO
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procesos formativos para desarrollar los resultados de aprendizaje relacionados con
la cualificacion.

AMBIENTES DE
FORMACION O DE
APRENDIZAJE

Espacios de ensefianza-aprendizaje pluritecnolégicos disefiados para el aprendizaje
tedrico-practico, lo mas similar al espacio real de trabajo, dotado con computadores,
conectividad a internet, tablero convencional o inteligente, ayudas audiovisuales
como televisor y demas herramientas y equipos tecnoldgicos que permitan el
desarrollo de los resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion definidos.
Deben contar con laboratorio especializado para el desarrollo del componente
practico dotado con:

* Computadores con acceso a internet.

* Entornos de sistemas gestores de bases de datos.

* Elementos de proteccion y seguridad de seguridad y salud en el trabajo.

* Mesas de trabajo para facilitar reuniones o trabajo individual.

* Ambientes reales de trabajo que permitan el desarrollo de los resultados de
aprendizaje asociados con las competencias especificas y clave descritas en la
cualificacion.

REQUISITOS DE
INGRESO O ACCESO A
LA CUALIFICACION

Técnico laboral, bachiller académico o bachiller técnico en areas relacionadas con
este campo (titulo académico o técnico conferido por instituciones de educacién
legalmente autorizadas) y pruebas de estado que realiza el ICFES o su equivalente en
otros paises.

PROFESION REGULADA

Profesion regulada por Consejo Profesional Nacional de Ingenieria y afines (COPNIA),
bajo la normativa:

e Ley 842 de 2003: mediante esta ley se modifica la reglamentacion del ejercicio
de la ingenieria, de sus profesiones afines y de sus profesiones auxiliares, se
adopta el Cédigo de Etica Profesional y se dictan otras disposiciones.
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